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Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Tajekoztatom a Tisztelt Térsuldsi Tanacsot, hogy a kistérség jelenleg hatdlyos Szocialis
Szolgaltatastervezési Koncepcidjat a Tatai Kistérségi Tobbeéltt Tarsulasi Tanacs a 2020. jinius 25-
el iilésén fogadta el.

A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrol sz016 1993. évi IIL. térvény 92. § (3) bekezdése
szerint: ,,4 legalabb kétezer lakosii telepiilési 6nkormdnyzat a telepiilésen, févdrosban él6 szocidlisan
raszorult személyek részére biztositando szolgdaltatdsi feladatok meghatdrozdsa érdekében -
Jogszabdlyban meghatdrozottak szerint - szolgdltatdstervezési koncepciot készit. Amennviben a
telepiilések egyes szocidlis feladataikat tdrsulds keretében litidk el, e szolgditatdsok tekintetében a
szolgdltatdstervezési koncepcidt a tarsulds késziti el.”

A személyes gondoskodédst nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairél és miiksdésiik
feltételeirdl szolé 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 111/A. § (1) bekezdés meghatirozza a szocidlis
szolgaltatastervezesi koncepcid kotelezé tartalmi elemeit, igy a koncepcid tartalmazza kiiléndsen:

»a) a lakossagszam alakuldsat, a kordsszetételt, a szolgdltatdsok irdnti igényeket,

b) az ellatasi kitelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok
biztositdsarol,

¢) a szolgdltatdsok mikodtetési, finanszirozdsi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egyiittmiikodes kereteit,

d) az egyes elldtotti csoportok, igy az idések, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajdtossagaihoz kapesolédéan a specialis
ellatasi formdk, szolgdltatdsok biztositdsdnak sziikségességet.



A (4) bekezdés szerint: ,a szolgdltatdstervezési koncepciot az gnkormanyzat az elfogaddst
megelGzben véleményezteti az intézményvezetkkel és a nemzetiségi onkormdnyzattal. A koncepcid

végleges valtozatdnak elfogaddsa soran a kialakitott véleményeket az onkormdnyzat lehetdség szerint
figyelembe veszi.”

A rendelet 111/A. (5) bekezdése szerint: ,A szolgéltatastervezési koncepcid tartalmat az
dnkormanyzat, illetve a tarsulas kétévente felilvizsgalja és aktualizalja.

A Rendelet 111/B. § (1) bekezdése tartalmazza, hogy a szocialpolitikai kerekasztal tagjai a helyi
énkormanyzat, illetve a tarsulas terilletén szocialis intézményeket miikodtetd fenntartok képviseldi,
tovabba a helyi rendeletben meghatarozott szervezetek képviseldi.

Tata Varos Onkormanyzat Képviselé-testilleténck a szocidlis ellatasokrd] és az egyes szocialis
szolgaltatasokrdl, valamint azok téritési dijairol szolo 4/2015. (I1.27.) onkorményzati rendelete 23.
Szocialpolitikai kerekasztal cim alatt az alabbi tartalommal szabalyozza a Kerekasztal mikddéseét,
dsszetételét:

29. § (1) A kistérséghez tartozo telepiilési dnkormanyzatok kistérségi szocidlpolitikai kerekasztalt
hoznak létre.
(2) A kistérségi szocidlpolitikai kerekasztal feladata killonosen a kistérség szocidlis
szolgdltatdstervezési koncepcicjanak véleményezése, megvaldsuldsanak és végrehajtasanak
folyamatos figyelemmel kisérésére.
(3) A kistérségi szocidlpolitikai kerekasztal tagjai:
a) Tata Varos Onkormdnyzat mindenkori szocidlis feladatait ellat6 bizottsagdinak elndke,
b) Tatai Kozés Onkormdnyzati Hivatal szakiroddjdnak vezeldje,
¢) Szocialis Alapellato Intézmény igazgatija,
d) Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai vezetdje,
¢) Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetdje,
1) Szocidlis Alapelldté Intézmény Tamogato Szolgdlat szakmai vezeidje,
g) Tatai Kistérségi Idékoriiak Otthona igazgaldja,
h) Tata Véros Szocidlis Halo Kézalapitvany kuratoriumanak elnoke,
i) Magyar Mditai Szeretetszolgalal Tatai Csoportjdnak vezetdje,
j) HELP EsGemberekért Egyesiilet képviseldje,
k) Magyar Voriskereszt Tatai Csoportjanak vezetije.
(4) Meghivottként tandcskozasi joggal:
a) kistérségi onkormdnyzatok polgarmesterei,
b) Komdarom-Esztergom Megyel Kormdnyhivatal Tatai Jardsi Hivatal  Jardsi
Gydmbhivatal vezeldje,
¢) kistérségi védéndi szolgdlatok képviseldi,
d) kistérségben miikods bolcsédék vezetdi.
(5) A kistérségi szocidlpolitikai kerekasztal elnéke Tata Viros Onkormdnyzat mindenkori
szocidlis feladatait ellété bizottsaganak elncke.
(6) A kistérségi szocidlpolitikai kerekasztal sziikség szerint, de évente legalabb egy iilést tart.
(7) A kistérségi szocialpolitikai kerekasztal meghatdrozza sajdt mitkodési rendjét”.

A 111/B. § (2) bekezdés szerint ,,a szocidlpolitikai kerekasztal évente legalabb egy alkalommal tilést
tart. Feladata killonésen a szolgdltatdstervezési koncepcicban meghatarozott feladatok
megvaldsuldsdnak, végrehajtdsanak folyamatos figyelemmel kisérése.”



A jelenleg hatalyos, 2020-ban jévahagyott Koncepcié széleskorii feliilvizsgalat alapjary késziilt, A
Szocidlis Kerekasztal akkori kérésére nemcsak a korabbi Koncepcié aktualizaldsa tortént aneg, hanem
egy teljesen U szemléletli Koncepcié osszedllitasara kerillt sor, részletesebb adats orokkal, az
intézményi (Idések Otthona és Szocidlis Alapellitd Intézmény) szolgaltatdsok wészletesebb
bemutatasaval, ellatotti adatokkal, helyzetfelméréssel, elemzéssel és a jovbbeni feladatok
részletesebb meghatarozdsaval, a mindségfejlesztési lehetségek megvizsgdlasaval, az alternativ
szervezetek €s eszkzok bevonasi lehetségének vizsgilataval.

A jogszabalyi kotelezettségnek eleget téve e Koncepci6 kétéves felillvizsgalatara keriilt sor, melynek
soran aktualizaltuk a tartalmat, kiegészitettik az adatsorokat, tdbldzatokat, attekintettik a
feladattervben foglaltak megvalésuldsat, és sziikség esetén 1ij feladatokat hatdroztunk meg.

Az elbkészitésnel megkerestik a Szocidlis Alapellaté Intézményt, a Tatai Kistérségi Idéskortiak
Otthonat, valamint a Szocidlis Kerekasztal tagjait, hogy észrevételeikkel, javaslataikkal segitsék
munkankat. A beérkezett vélemények figyelembevételével keriilt sor az eléterjesztés mellékletében
szerepl6 Koncepcio-tervezet Osszeallitdsara. (A moédositasokat sarga kiemeléssel és piros betiivel
jelezziik.)

A Szocialpolitikai Kerekasztal a 2022. december 14-ei {ilésén targyal a koncepcidrél.

Kérem a Tisztelt Tarsulasi Tandcsot, hogy az eldterjesztésben foglaltakat megtargyalni és a hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjen!

Tata, 2022. december 9.
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polgarmester humanszolgaltatasi irodavezetd

e :
Osz Tibor
intézményi referens



HATAROZATI JAVASLAT

Tatai Kistérségi Tobbcéla Tarsulas Tandcsanak
...12022. (XII. 16.) hatarozata

A Tatai Kistérségi Tobbcélii Tarsulas Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjanak
feliilvizsgalatarol

A Tatai Kistérségi Tobbcélu Tarsulasi Tandcs a IV/ 3- & 0/2022. szamu elbterjesztés mellekletében
foglalt tartalommal jévéhagyja a Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepciot.

Hatarido: 2022. december 31.
Felelos: Michl Jozsef tarsulasi elndk
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Bevezeto

A szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi IIL. torvény (a tovabbiakeban: Szt.)
92. § (3) bekezdése alapjan a legaldbb kétezer lakosu telepiilési nkormanyzat a teleptilésen 16
szocidlisan részorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatdrozasa
érdekében szolgaltatdstervezési koncepcit készit. Amennyiben a telepiilések egyes szocislis
feladataikat tarsulas keretében latjik el, e szolgiltatdsok tekintetében a szolgaltata stervezési
koncepcidt a tarsulas késziti el.

A személyes gondoskodist nyiijté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és m¥iksdésiik
feltételeirdl sz616 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 111/A, § (1) bekezdés szerint a szocialis
szolgaltatistervezési koncepcié tartalmazza kiilonésen:
a) alakossdgszdam alakuldsdt, a kordsszetételt, a szolgdltatasok irdnti igényeket,
b) az ellitasi kitelezettség teljesitésének helyzetél, az iitemtervet a szolgdltatdsok
biztositasdrol,
¢) a szolgdltatdsok miikddtetési, finanszirozdsi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egytittmitkodés kereteit,
d) az egyes elldtoiti csoportok, igy az idések, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsolédéan
a specidlis ellatdsi formadk, szolgaltatdsok biztositdsanak sziikségességér.

A szolgaltatastervezési koncepciot a tarsulas kétévente feliilvizsgalja és aktualizalja.
A koncepcidt véleményeztetni kell az intézményvezetokkel és a véleményeket lehetdség szerint
figyelembe kell venni.

2012-ben, majd ezt kbvetden 2015-ben, 2017-ben, 2019-ben és 2020-ban tértént meg , A Tatai
Kistérsegi Tobbeéla Tarsulds Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjanak™ feliilvizsgalata.
Jelen Koncepci6 a jelenleg meglévd szocidlis szolgaltatasokat veszi szamba és felvazolja az
elkovetkez8 id6szak feladatait, a megvaldsitandé véltoztatdsokat, jelzi a Koncepci6 legutdbbi
attekintésc 6ta megvalositott feladatokat.



I. A Szocidlis Szolgiltatistervezési Koncepcié célja, feladata,
alapelvei

1. A Koncepcid célja

A koncepcid célja, hogy lehetdség szerint a szitkségletek iranyabol meghatarozza a szocialis
szolgéltatasok alapelveit, a fejlesziesek iitemet.

Napjainkban a tarsadalmi befogadasra épiilé szemlélet az iranyado. E szemlélet elvei elsddlegesen
a tarsadalmi esélyegyenldség biztositasa, a szolgaltatasok, tdmogatasok elérhetbségehez
kapcsolodo elvardsok teljesitése, a minéségi szolgaltatasok nydjtasa. Ezek alapjan a koncepcid
célja, hogy Tata varosaban és a kistérségcben 1év9 telepiiléseken a szocidlis elldtas olyan mindségi
rendszere miikodjon, melynek kézéppontjiban a tdmogatasra szoruld egyén, illetbleg csalad
sziikséglete all, hogy a szolgaltatasok mindenki szdmara egyarant hozzaférhetok ¢és a
segitségnyujtas egyénre szabott legyen.

Célja tovabba, hogy hangsulyozza az 4llam kdzponti szerveinek és a helyi onkormanyzatoknak a
feladatit az egyének onmagukért és csaladjukeért, valamint a helyi kézdsségeknek a tagjaikért
viselt felelosségen tal.

2. A Koncepcié feladata

A koncepcié feladata elésegiteni a Szt. altal eldirt, teljes korii szocidlis szolgaltatd rendszer
miikodését.

Feladata tovabba, hogy informéci6t adjon a kiilénb6zd szolgaltatast igényl6k részére, szolgaltatast
biztositd szervezetek szamara és meghatarozza azokat az ériékeket, amelyck alapvetden iranyitjak
az dnkormanyzat szocilpolitikajat.

3. Alapelvek, értékek

Tata varosaban és kistérségében é16 valamennyi polgarnak joga van az emberhez mélto €lethez,
mindenki szaméra biztositani kell a szocialis minimumot.

Biztositani kell a szocialis jogok érvényesitésének lehetdségét.

A szocidlis szolgaltatasok és ellatisok kdzéppontjaban az egyének és a csaladok szocialis
egyensiilyanak kell allnia.

Segitséget kell nytjtani, hogy a raszoruld minél tovabb sajat lakasdban, kornyezetében élhessen.
A szocialpolitikdnak a szocialis biztonsag megteremtésére kell torekedni annak érdekében, hogy
senki ne szenvedjen szitkséget, illetve a sziikseget szenvedd ne maradjon ellatas nélkiil.
Erésiteni kell a szocialpolitikai beavatkozdsok preventiv jellegét annak érdekében, hogy
megelézzitk és megakadalyozzuk a negativ kovetkezményekkel jaro helyzetek kialakulasat.
Differencialtan kell nydjtani a szociélis elldtasokat, mindenkor a sziikségietekhez igazodva. A
problémékat a megjelenési helyiikon sziikséges orvosolni.

Térekedni kell a szociélis ellatas folyamatos megujitasara, figyelni kell a sziikségletek alakulasat
és azokra reagalva Gjra értelmezni a feladatellatas modjat és eszkozeit.

Lehetéséget kell talalni az dnkéntes segitok bevonasara.

A hatasossag elve szerint a raszorultak legszélesebb korének kell az ellatasokhoz hozzajutni, a
hatékonysag miatt pedig a rendelkezésre 4llo erdforrasokkal a valéban raszorultakat és az &
hathatés segitésiiket kell szolgalni.



IL. Tata varos és a tatai kistérség helyzetelemzése

1. A kistérség (jaras) réovid bemutatésa
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A tatai jaras 307 km®-en fekszik. A valtozatos felszinen hegy, domb, és sik teriilet — 10 telepiilés
taldlhato. J6 megkozelithet6ségét a teriiletén athaladé vasiti és kozati fédtvonal, autépalya
biztositja.

A kistérség torténelmi nevezetességekben, milemlékekben, valtozatos természeti adottsagokban
gazdag, A kedvezé adottsagok 6sidék ota lakottd tették Tata kornyékét: az dskor emberei 4ltal
hatrahagyott gazdag leletanyag igazolja ezt. A rémaiak jelenlétérdl is targyi emlékek sokasiga
tanuskodik.

A jaras egyetlen vdrosa Tata. Mar az 6sember megtelepedett it a meleg vizes forrdsoknak
koszonhetOen. Az irott torténelem kezdete: a rémai birodalom pannéniai terjeszkedése is
Osszefiggesbe hozhaté az egykori forrasokkal. Az egykori Tévéarost és a régi Tatat, a két
mez6varost 1938-ban egyesitették. Tatat 1954-ben nyilvénitottak varossa.

Agostyan kozséget 1985-t6] csatolték a varoshoz. Agostyan nevét eldszor 1343-ban emliti egy
okirat. 1543-ban Agostydn elnéptelenedett, elpusztult, csak 1733-ban telepiilt Ujj4, amikor
Wiirzburgbdl és Bambergbol érkeztek uj lakok. A kézségbeliek ma is 6rzik nemzeti kulturajukat.

Baj neve a torok "gazdag" szobél ered. Oregkovécs-hegyen az Asatasok egy Arpad-kori telepiilés
kértemplomat tartak f6l. Zommel német nemzetiségi kozség.

Dunaalmas 6sidSk 6ta lakjak kedvezé fekvése, valamikor bévizii meleg forrdsai miatt. A rémaiak
mészkdvet banyédsztak itt. Az itt talalhaté melegvizforrasra fiirdét is épitettek a rémaiak. A
telepiilés elsé irasos emlitése 1093-b6l szirmazik.



Dunaszentmiklés elsd okleveles emlitése 1382-b&1 valo, ,,Zenth Myklos” forméban. A falu a
Szentmiklos helynevet a Szent Miklos tiszteletére szentelt templomard! kapta, a Duna eldtag
pedig, utalva a kozelben fekvé Duna folyéra, 1913 -ban keriilt a neve elé. Az ideérkezd német
telepesek egyutcas "iti falvainak" képét ma is Orzi a kdzseg.

Kocs telepiilést a XIII. szdzadban még Kosnak hivtak. A XIV. szazadban vamjogot kapott a falu,
mely a torok tamadéasok miatt 2 XV1. szazad végére teljesen elnéptelenedett, majd 1612-ben a
Kiskunsagbél érkezett reformatus magyarok telepedtek le teriletén. 1727-ben az Esterhéazy csalad

birtokaba keriilt. A Kocsra valtozott nevet "kocsi" formajaban valt ismertté, ugyanis e faluban
sziiletett meg a személyszallitast korszerfisitd ,kocsi szekér.

Naszaly telepiilés mai neve szlav eredetil. Oklevelekben csak az Arpad-kor vége felé timik fel,
1269-ben Keurus, 1284-ben Nostan alakban. Naszaly kozség nevének elsd emlitésével viszonylag
kés6n, 1628-ban talalkozunk, Naszal néven. Régen a tatai varbirtok pereme volt. Az 1234-bél és
az 1270-bd! szarmazé dokumentumok Ladomér néven emlitették. A torok kor utan Esterhazy-
birtok volt. Az ugyancsak a faluhoz tartozé Billegpuszta ismert bucsijaro hely volt.

Neszmély és kornyéke mar bsidok ota lakott hely. Elsd irott nyomat az 1237-40 kozott késziilt
Albeus jegyzékben taldljuk, akkor nevét Nezmel, 1341-ben Neezmel alakban irtdk. A kozség a
borarol ismert.

Szoméd — a kétezer lelket szamlalo telepilés — a rézkorto! folyamatosan lakott. E18szor Zumuld
alakban emlitik a kronikak a kozséget 1225-ben. A név a Szomol személynévbél alakult d-
képzovel.

Tardos — az 1950-es évek elejétél 1993-1g Tardosbanya — szlovak nemzetiségi telepiilés. Bar
nevében mar nem szerepel, a kobanyaszat meghatarozta Tardos torténetét. A romaiak is kedveltek
az itt talalhaté vords mészkovet, "vorosmarvanyt”.

Vértestolna német nemzetiségii telepiilés. Az egykori Esterhdzy-birtokra 1733-ban érkeztek az

elsé telepesek Wiirzburgbol és Elzaszbol. A falu a korabbi Tolnapusztabol majd Tolnabdl a XX.
szazad elején lett Vértestolna.

2.Demografiai adatok

A kistérség allandé lakosainak szama, a Ko6zigazgatasi ¢és Elektronikus Kézszolgaltatasok
Kéozponti Hivatala (KEKKH) januéar 1-jei 1étszamadatai alapjan:

Telepiilések 2018 2019 2020 2021 2022
Baj 2860 2882 2908 2915 2919
Dunaalmas 1587 1620 1671 1733 1777
Dunaszentmiklos 495 498 498 521 545
Kocs 2593 2594 2592 2642 2649
Naszély 2415 2423 2435 2440 2480
Neszmély 1349 1341 1376 1411 1382




Szomod 2182 2251 2306 2340 2388
Tardos 1659 1693 1727 1745 1754
Tata 23339 23169 23082 23074 23021
Vértestolna 572 572 573 581 594
Osszesen 39051 39043 39168 39402 39509
A fiatal, az aktivkoru és az idés lakosok szima:
2018 2019 2020 2021 2022
Telepiilések| 0-18 | 19-65 65- 0-18 { 19-65| 65- | 0-18 | 19-65| 65- | 0-18 | 19-65| 65- 0-18 | 19-65| 65-
Baj 559 1911 390 572| 1911 399 | 369 (1925 | 414 558 1 1934 ¢ 423 557 1 1936 | 426
Dunaalmas 287 1049 251 2951 1066 | 2591 307 {1103 { 261 328 | 1129 276 360 1 1145 272
Dt 9o 337 68 91| 339| 68| 97 {332 60| 97| 3520 721 11| 357| 77
miklds
Kocs 491 1720 382 490 | 1709 | 395 | 490 |1708 | 394 500 | 1727} 415 511 | 1707 | 43|
Naszaly 493 1556 364 5051 1551 367 | 504 [1550 | 381 500 1556 | 384 514 ) 1572 394
Neszmély 224 878 247 216{ 879 246 226 | 901 | 249 238 | 912 | 261 249 1 880 | 253
Szomdd 452 1414 319 484 | 1443 324 | 508 |1464 | 334 530 | 1467 343 559 | 1464 365
Tardos 295 1130 234 313 | 114) 239 327 |[1142 | 258 336 | 1140 | 269 340 | 1139 | 275
Tata 4155 14873 43114148 |14621 | 4400 | 4171 {14379 | 4532 { 4173 14225 | 4676 | 4179| 14083 4760
Vértestolna 129 357 86 124 | 357 911 122 362 89 126 | 363 92 136 | 364 54
Osszesen 7046| 24868| 656q 7114 24660 | 6697 | 7321 [24866 | 6981 | 7386 24805 | 7211 | 7516 24646 | 7347
A fiatal, az aktivkoru és az idés lakosok aranya:
2018 2019 2020 2021 2022
Osszlakosség 39051 | 39043 | 39168 39402 39509
idések szama 6565 6697 6981 7211 7347
idések %-ban 16,81 17,15 17,82 18,30 18,60
fiatalok szama 7046 7114 7321 7386 7516
fiatalok %-ban 18,04 | 18,22 18,69 | 18,75 19,02
aktivkoriak szama 24868 | 24660 | 24866 24809 24646
aktiv %-ban 63,68 | 63,16 | 6348 6295| 62738

Az 6sszlakossaghoz képest az id6sek (65 év felett) szama emelkedik, az aktiv koriaké (19-65 év
kozott) viszont csdkken, ami azt mutatja, hogy ez utdbbiakra nagy teher harul, hiszen
munkdjukkal nekik meg kell teremteni a kiilonféle szocialis és egészségiigyi ellatasok fedezetét
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3. Munkaer6-piaci helyzetkép

A nyilvéantartott dllaskeres6k szamanak alakulésa (TEIR adatok alapjan)

Telepiilés 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 202t
Baj 49 43 43 60 43
Dunaalmas 21 19 27 42 24
Dunaszentmiklos 6 5 5 6 4
Kocs 35 29 25 58 29
Naszaly 36 36 40 52 53
Neszmély 33 29 22 30 26
Szomad 23 20 21 33 23
Tardos 31 23 26 32 29
Tata 346 371 368 557 360
Vértestolna 6 6 5 6 8
Osszesen 586| 581 607 876) 599

A nyilvintartott allaskeresok arénya az aktiv kori lakosok szamahoz:

Telepiilés 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Baj 251 1 225 | 2,25 | 3,12 | 2,22
Dunaalmés 204 | 1,81 | 2,53 | 3,81 | 2,13
Dunaszentmiklos 1,76 1,48 1,47 1,81 1,14
Kocs 2,02 | 1,69 | 1,46 | 3,39 | 1.68
Naszaly 230 | 231 | 2,58 | 335 | 341
Neszmély 3,67 | 330 | 2,50 | 3.33 | 2,85
Szomdod 1,62 | 1,41 | 1,46 | 225 | 1,57
Tardos 2,76 | 2,04 | 2,28 | 2,80 | 2,54
Tata 229 1 249 | 252 | 3,87 | 253
Vértestolna 1,69 1,68 | 1,40 1,66 | 2,20
Osszesen 233 | 234 | 248 | 3,52 | 241

2019-ig jelentésen csokkent a nyilvantartott allaskeresdk szama, részben az elsOdleges
munkaerdpiac hatasira, részben a kézmunkanak kdszonhetden, ugyanakkor az aktiv kortak
szamanak csokkenése miatt az aranyuk kis mértékben novekedett. 2020-ban a koronavirus-
jarviny hatdsaként romlottak a foglalkoztatasi, munkanélkiiliségi adatok, de 2021-ben, a jarvany
visszaszoruldsaval ismét a kordbbi szinthez kdzelitett a nyilvintartout allaskeresok szama &s
aranya.

4. A fogyatékkal €lok

Egy népességen beliil a fogyatékkal ¢16k szamara kétféleképpen kovetkeztethetiink:

Elméleti szamitassal: a populaci6é 3 %-at valamilyen mértékii és fajtaju fogyatékosnak véve, a
kistérség osszlakossagabol a fogyatékosok szama: kb. 1.180 fo

A fogyatékosnak sziiletettek kozil:

beszédfogyatekos 0,5%
siket 2,9%
vak 1,1%
mozgasfogyatékos 0,5%

értelmi fogyatékos 95,0%



A tényleges adatok figyelembevételével: Rendelkeziink adatokkal az intézeti ellatast igénybe
vevok szamarol, a kdzoktatasi tanulok szamardl, bizonytalanok az adatok a mozgéskorl dtozottak-
mozgasseriiltek, vakok és gyengénlatdk, siketek tekintetében.

A szerzett fogyatékkal €16k szamarél nincsenek pontos adataink.

5. A szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek

A szenvedélybetegek, pszichidtriai betegek szdméra a pszichiatriai osztalyainkon,
szakrendeléseken, gondozokban megjelentek szaméb6l kovetkeztethetiink, illetve a szocialis
intézményektd] segitséget kérék szama alapjan. Ebbél megallapithato, hogy szamuk jelentésen
nem valtozik.

6. A hajléktalanok

Szocidlis ellatorendszeriink irdnti igény megjelenik a hajléktalan ellatés teriiletén is, szémukra a
hajléktalanokat ellaté intézmény igénybevételi-, illetve az utcai szocialis munka adataibol
kovetkeztethetiink, szamuk koriilbeliil 70 £5.

Az ellatottak napi atlagos létszdma:

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Nappali Meleged 41,31 [ 40,11 | 452 | 4735] 47.8
Ejjeli Menedékhely 29,52 128,79 | 30 |3125] 3325
Utcai hajléktalan 14 | 12 ] 10 ] 12| 14

III. A szocialis szolgaltato rendszer
1. Jogszabalyi eldirasok

A szemelyes gondoskodéson alapulé ellatasok: pénzbeli- és természetbeni ellatasok elsésorban
a szocialis raszorultsagtdl fiiggd jovedelem kiegészitésére, illetve pétlasara szolgalnak A szocialis
szolgaltatdsokat a szocidlis tdrvény alapszolgiltatisokra és szakesitott ellatasokra bontja. Az
alapszolgaltatasok megszervezésével a telepiilési dnkorményzat segitséget nynjt a szocialisan
raszorulok részére sajat otthonukban és lakékdrnyezetitkben 6nallo életviteliik fenntartasdban,
valamint egészségi allapotukbél, mentalis allapotukbdl vagy més okbdl szdrmazé problémaik
megolddsdban. A szakositott, bentlakdsos intézményi elhelyezés azon személyek szidmara
biztosithatd, akik otthoni 4polasra betegségiik, szocialis koriilményeik miatt nem képesek és
szamukra az intézeti elhelyezés a legmegfelelébb megoldas.

Az alapszolgaltatasokra és a szakositott ellatasokra komplex, illetve integralt intézménytipusok is
kialakithatok. A telepiilési onkormanyzatok a szocidlis szolgaltatisokat tarsulds utjan is
biztosithatjdk. Az onkormanyzatok az intézmények fenntartasit mas fenntartokra, pl. egyhazi
vagy tarsadalmi (civil, illetve nonprofit szervezetekre) is atruhdzhatjak megfelelé feltételek
fennallasa esetén.



A telepiilési 6nkormanyzat koteles biztositani:

a csaladsegitést, ha polgarmesteri hivatalt milkddtet vagy a kozos dnkormanyzati hivatal
székhelye a telepiilésen van,

étkeztetést,

hézi segitségnyjtast,

3000 4lland6 lakos felett az eldbbiek + az idosek nappali ellatasat.

10 000 alland6 lakos felett az elébbiek + tovabbi nappali ellatasokat (fogyatékosok,
hajléktalanok).

Tata Kistérségben személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok
- a Tatai Kistérségi Tobbcéla Tarsulas formajaban, a kistérség tiz teleplilésére vonatkozoan latja
el a kévetkez6 szocialis alapszolgaltatasi és szakellatasi feladatokat:

hazi segitségnyujtas,

jelzbrendszeres hézi segitségnyujtas,

kozosségi ellatasok,

tamogato szolgaltatas,

nappali ellatas, (fogyatékosok, idosek, hajléktalanok),
éjjeli menedékhely,

idések otthona.

Az étkeztetést a kozségi onkorméanyzatok - Dunaszentmiklos kivételével - onalloan latjak el. A
Szocialis Alapellato Intézmény Tatan és Dunaszentmikléson biztositja ezt az alapszolgaltatast.

A pszichiatriai és a szenvedélybetegek 50-50 ferdhelyes nappali ellatasara 2021-ben megdliapodast
kotott a Tatai Kistérségi Tobbeéla Tarsulas a Baptista Tevékeny Szeretet Misszioval.

2. Alapszolgaltatasok

A Szocialis Alapellatd Intézmény altal biztositott szolgaltatasok SWOT elemzése:

megszolitasa
elérhet szolgaltatasok tovabbfejlesziése

Erosség: Gyengeség:
- kiépiilt alapellatas - civil szféra
- akadalymentes kérnyezet - rendelkezésre allé human eroforras
- minden korosztaly szaméra elérhet6 - Snkéntesek alacsony szama a szocialis
szolgaltatas biztositdsa egy helyen szolgaltatasokban
- cgyes ellatasok téritési dija alacsony - pszichiatriai- és szenvedélybetegek
- civil szléraval valo egytttmikodés kezelése részben megoldott
kiépitése - alacsony motivacids készség a lakosok
részérol
Lehetdség: Veszély:
- oOnkéntesek toborzasa, fiatalok - finanszirozasi nehézségek

kiégés veszélye
jogi szabéalyozas folyamatos valtozasa

igényfelmérés 65 év felettiek korében az - lakossag eloregedése

alapellatasok tekintetében

id6sek nappali ellatasanak fejlesztcse
helyettes sziili halozat kiépitese

az idések, fogyatékosok tarsadalmi
elismerésének novelése,
hasznossagtudatanak fokozasa
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2.1. Etkeztetés

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai):

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
ctkezésérdl kell gondoskodni, akik azt Snmaguknak, illetve Gnmaguknak és eltartottjaik részére
tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Etkezést kell biztositani kiiléndsen a
koruk, egészségi 4llapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegségiik,
vagy hajléktalansiguk miatt szocidlisan raszorultaknak. A raszorultsag felt&teleit az
onkormanyzat rendeletben hatérozza meg. Ha az étkezésben részesiils személy egészségi allapota
indokolja, a haziorvos javaslatira, diétds ételt kell biztositani. Az étkeztetést szolgaltatasi
szerzOdés tjan biztositja az intézmény. A szolgaltaté gondoskodik az ellatottak szamdra az étel
kiszAllitasarol is.

A Szocidlis Alapellaté Intézmény altal biztositott étkeztetési szolgaltatast igénybe vevék
szémanak alakulasa:

2015 2016 2017 2018 2019
Férfi | N6 | Férfi | N6 | Férfi | No | Férfi | N6 | Férfi | N
Ellatottak szdma | 26 63 23 50 19 38 23 48 27 58
Osszesen 89 73 57 71 85
2018 2019 2020 2021 2022
Férfi | N6 | Feérfi | N6 | Ferfi | N6 | Férfi | N6 | Férfi | No
Ellatottak szama | 23 48 27 58 114 | 201 87 93 32 81
Osszesen 71 85 315 180 113

Feltart hidnyossag, probléma:

Az étkeztetésre egyre nagyobb igény jelentkezik. A korabbi években tapasztalt 1étszamcsdkkenés
az étel mindségének és mennyiségének, illetve az intézményi dij sziikséges megemelésének a
rovisara irhat6, nem pedig az igények visszaesésének.

Fejlesztési irdny, megoldasi javaslat:
Folyamatos visszajelzést kémek az ellatottak részérél a szolgéltatas mindségi elégedetiségérdl, ez
alapjan tudnak észrevételt tenni a szolgaltato felé.

2.1.1. Falugondnoki szolgaltatas

A falugondnoki szolgaltatds célja az aprofalvak intézményhianyabol ereds hatranyainak
enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatashoz,
valamint egyes alapszolgéltatisokhoz valé hozzajutas biztositasa, tovabbi az egyéni, kozosségi
szinth sziikségletek teljesitésének segitése. A kistérség teriiletén Vértestolna Onkormanyzata
miikddteti ezt a szolgaltatast.



2.2. Hazi segitségnyjtas

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai):

A hazi segitségnyjtast, mint szocidlis alapszolgaltatast minden telepiilési onkormanyzatnak
biztositania kell, azon szocidlisan raszoruld személyek részére, akik Onallo életviteliik
fenntartasahoz igényelnek segitséget. A szolgéltatas gondozasi sziikseglet vizsgalata utan vehetd
igénybe mely meghatérozza, hogy szocialis segitésre vagy személyes gondozésra jogosult az
igényl6. A hazi segitségnyijtas elsdsorban az ellatott és lakokommyezete higiénias koriilményeinek
megtartasaban valo kozremiikodest, haztartasi, gondozasi és apolasi feladatok elvégzését €s
veszélyhelyzetek kialakulaséanak megelézésében, elharitdsiban valo segitségnyujtast biztosit.

A feladatellatashoz a személyi és targyi feltételek biztositottak.

A Szocialis Alapellaté Intézmény altal nyujtott hazi segitségnyujtas szolgaltatast igénybe vevok
szamanak alakulasa:

2018 2019 2020 2021 2022

Férfi N Feérfi | NO Férfi N | Ferfi N6 Férfi N6

Ellatottak szdma 7 21 13 28 24 38 22 26 18 28

Osszesen 28 4 62 48 46

Feltart hianyossag, probléma:

A hézi segitségnyjtas szolgaltatas vonatkozasaban keriilt sor a legtobb valtozasra az elmult
években. A gyakori jogszabalyvaltozasokhoz valé alkalmazkodas komoly kihivast jelentett a
feladatellatas teljesitése soran. A szolgaltatas tevékenységeinek elkiilonitése, a gondozasi
szitkséglet felulvizsgalata, a meghatarozott pontszdm &s braszam rogzitése, a gondozasi
szitkséglet ponthatarainak valtozasa, az 1j megallapodasok elkészitése, az értékeld adatlap és a
tevékenységnaplé valtozasa jelentds tsbbletfeladatot jelent. A hazi segitségnyujtas szolgiltatas
atalakitasa azt kivanta biztositani, hogy a forrasok célzottabban és hatékonyabban érj¢k el a
valéban segitségre szorulokat, a legraszorultabb idosek hozzajussanak az ellatashoz és minél
tovabb az otthonukban maradhassanak, illetve az allami szerepvallalds erdsodjon a nagyobb
ellatasi sziikséglettel rendelkezd személyek iranyaban. Az ellatas iranti igény nd, az ellatottak
egészségi allapota egyre rosszabb, gondozasi szikségletiik magasabb. Igényként jelentkezik a
hétvégi szolgaltatasnyjtas és a magasabb gondozasi sziikségletd, hazi segitségnyujtas keretében
mér nem gondozhato személyek bentlakasos intézményben torténd elhelyezése.

Fejlesztési irany, megoldasi javaslat:

A jelenlegi szakmai létszammal 24 fo gondozasara van lchetdség, azonban az intézmény
miikodési engedélye 40 fo ellatasat tenné lehetévé, igy az elkdvetkezd években a személyi
feltételek fokozatos megteremtésével indokolt lenne az ellatotti 1étszam bévitése az engedélyezett
mértékig.

2 3. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai).

A jelzorendszeres hazi segitségnyijtas a sajat otthonukban é16, egészségi allapotuk és szocialis
helyzetitk miatt rszoruld, a segélyhivo késziilek megfeleld hasznalatara kepes id6skoru vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 5nallo életvitel fenntartasa mellett
felmeriild krizishelyzetek elharitasa céljabol nytjtott ellatas.
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Feladatai kiilénésen:
- a szolgaltatast miikgdtetd intézmeény részérdl:

- asegitségnyujtast végz6 gondozoknak szakmai kdzpont miiksdtetése annak &rdekében,
hogy a gondoz6 30 percen beliil az ellatott lakdsin megjelenjen,

- legalabb 40 segélyhivo késziilék elhelyezése a mitkodési teriileten,

- a miiszaki berendezések tekintetében biztositani kell az elldtottnal elhelyezett
segélyhivo késziiléket, jelzést tovabbité berendezést, a jelzés fogaddsira alkalmas
vev6berendezést, tovabba iigyeleti személyi szamitdgépet iigyeleti szoftverrel. A
gondozdéndknek a diszpécser kdzpont jelzését fogado késziilékkel, készenléti taskaval
kell rendelkeznie, valamint meg kell szervezni a gyors helyszinre érkezés fel tételeit.

- asegélyhivasi jegyz6konyv és segélyhivasi havi jelentés vezetése,

- az alapszolgéltatast igényl6 raszoruld részérol:

- a segélyhivo készilék rendeltetésszerli hasznélata (a késziilék kihelyezése elstti
oktatasnak-, valamint a miiszaki leirdsnak megfelel6en).

A program a sajét otthonukban €16 emberek — jogszabélyokban megfogalmazott riszorultsag
alapjan — tavfeliigyeletét oldja meg. A raszorulé egy gomb segitségével jelzi a tavfeliigyeleti
allomasnak (diszpécserkbzpont) az esetleges veszélyhelyzetet, ezt a nyakba akaszthatd segélyhivé
gomb megnyomasaval teheti meg. A diszpécserkdzpontba beérkezett jelrdl az tigyeletben 1évé
szakképzett gondozoné azonnali értesitést kap és haladéktalanul (maximum 30 percen beliil)
megjelenik az ellatott otthonaban és a felmeriilt krizishelyzetet a helyzet jellegének megfeleléen
megoldja.

Az alkalmazni kivant rendszer radiés kommunikéciora épiil, melyhez a mobilszolgaltatok vezeték
n¢lkiili halézatat veszi igénybe. A mobil technolégidnak kdszénhetéen igy a gondozott az
otthonaban, illetve annak kozvetlen kdmyezetében (kertben) feliigyelet alatt marad. A
késziilékkel rendelkezésre all6 nyakba akaszt6 szalag arra szolgal, hogy az testen viselhetd legyen.
A hordozhat6 készillék erdsitett milanyag hazzal és cseppalld foliabillentyfizettel rendelkezik,
hogy a folyamatos igénybevétel soran bekivetkezd titések és szennyezddésck ne befolyasolhassak
a mikodését.

Egy szakmai kézpont keretében legalabb 40, a segélyhivé késziilék megfelelé hasznalatara képes
idoskort vagy fogyatékos személy, illetve pszichidtriai beteg otthondban kell segélyhivé
kesziileket elhelyezni.

Fontos hangsulyozni, hogy Iényeges kiilonbség van a hazi segitségnytijtas és a jelzbrendszeres
hazi segitségnyujtas kozott. Elobbi gondozéi tevékenységébe foleg a meleg étel biztositasa, a
bevisarlas, a testi-szellemi higiéné biztositisa, az agyazas, a takaritds, a mosas, a fiités, az
orvoshoz kisérés, a gyogyszerek kivéltasa és adagolasa, a kiils6 kapcsolatok apolésa és a pszichés
gondozas tartozik. A jelzérendszeres gondozds nem a hazi segitségnyujtast valtja ki, hanem
krizishelyzetben jelent segitséget a nap 24 6rajaban.

A miikddési engedélyben 100 db késziilék kihelyezése engedélyezett. A feladatellatas
megallapodasi szerz6dés atjan biztositott. A jogszabalyi feltételek alapjan 8 6 gondozé és 6 5
sofér all rendelkezésre a nap 24 érajaban.

A Szocialis Alapellato Intézmény altal nyjtott jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas szolgaltatis
igénylésének okai 2022-ben:

Igénylés oka*
sziv- és érrendszeri 52
, keringési 15
Betegse [ mentilis 12
pszichés 9
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mozgaskorlatozottsig 47
demencia 12
Egyéb biztonsagérzet 29
Osszesen 182

(*egy ellatott tobb ok megjeldlésével is igényelhette a késziilék kihelyezéset)

Feltart hianyossag, probléma:
A szolgaltatas irant nb az igény, nem csak a szocialisan raszorultak, hanem a piaci alapon dijat
fizetni kivanok rész€rdl is.

Fejlesztési irany, megoldasi javaslat:
Hosszabb tivon 130 db-ra szeretné ndvelni az intézmény a kihelyezett készlllékek szamat.

2.4. Kozdsségi Ellatasok

Helyzetelemzés (feladat tartalma, szemelyi €s targyi feltételek, ellatottak adatai):
A kozosségi ellatas olyan dnkéntesen igénybe vehetd, hosszl tavi, kdzosségi alapu gondozas,
amelynek sordn a gondozas €s a pszicho-szocialis rehabilitacio, az életmodvaltozas elinditasa,
segitése €s folyamatos nyomon Kkivetése az ellatott otthonaban, illetve lakokémyezetében tdrténik.
Kézosségi pszichiatriai ellatas feladata:
problémaelemzeés, problémamegoldas: a szemelyes célok meghatarozasanak segitése, a
valtoztatasra motivalé tényezok feltarasa, problémamegoldo beszélgetések,

- készségfejlesztés: életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése, az
onellatasra vald képesség javitasa és fenntartasa, tajékoztatas a betegséggel kapcsolatos
tudnivalokrél, az ahhoz valé alkalmazkodas ¢s kezelés teendbirdl,

- pszicho-szocidlis rehabilitacio: a munkadhoz valé hozzajutas, a szabadidd szervezett
eltoltésének  segitése, szabadidds, Onsegitd csoportok, tamogatd  halézatok
szervezbdésének segitése, tanacsadas, informacionyjtas.

A pszichiatriai betegek részére a kozOsségi alapellatas keretében biztositani kell:

- alakékornyezetben torténd segitségnyjtast az 6nallé életvitel fenntartasaban,

- ameglevd képességek megtartasat, illetve fejlesztését,

. a haziorvossal és a kezeldorvossal val kapcsolattartas révén a szolgaltatast igénybe vevd
sllapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

- a pszichoszocidlis rehabilitaciot, a szocidlis és mentalis gondozast,

. azorvosi vagy egyéb terapias kezelésen, szolgéltatasban, sziirbvizsgalaton vald részvétel
Hsztonzését és figyelemmel kiséresét,

- megkeresd programok szervezéset az ellatasra szoruld személyek elérése érdekében. Az
cllatottak révidebb-hosszabb ideig kiesnek a munkabdl, sok esetben alkalmi munkat sem
képesek vallalni, ezért anyagilag nehéz helyzetbe keriilnek. Nagy résziiknek csaladja van,
8ket is érinti az anyagi probléma A csaladok felbomlasa magas aranyban kovetkezik be.
Sok pszichiétriai beteg hajléktalan, az 6 gondozasuk sem megfeleld.

Szamos betegségben szenvednek, amelyek kozil sok a kronikus betegség.
A készségek hianyanak széles skélaja jelentkezik: &letviteli készség, hivatalos iigyek intézésének
hianya, alloképesség hianya, problémamegoldé készség hianya, onuralom hidny, kommunikacios
készség hianya.
A szakmai munka harom meghatarozo iranyban torténik: egyéni gondozas, csaladok gondozasa,
kbzosségi és csoportmunka.
A kbzosségi ellatass munkaja elképzelhetetlen az érintett csaladok bevonésa nélkiil, a veliik valo
foglalkozas elengedhetetlen /team munka a csaladsegitd szolgalattal, gyermekjoléti szolgalattal
és a jelzérendszer mas tagjaival/.
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2021 novemberéig dsszesen 48 6t lattunk el, ebbal 3 4j ellatott volt (1 5 nd, 2 £6 férfi.y. Jelenleg
46 fot latunk el.

2021-ben 2 tigyet zartunk le (mindkettd n6), okai: 1 £6 elhaldlozott, 1 {6 gyégyultnak nyilvénitotta
magat, és kérte a gondozas megsziintetését,

Nemek szerinti elosztas:

Telepiilés Férfi N6

Tata 12 {6 21 {6
Kocs 16 215
Naszaly 115 4 £6
Neszmély - 2 18
Szomod 116 116
Dunaalmas - 116
Dunaszentmiklos 116 i

Baj - 1§fo

BNO kéd nemek szerint
» Schizofrénia, schizotipias és paranoid (deluziv) rendellenességek (F20-29)
¢ Hangulatzavarok (affektiv rendellenességek) (F30-39)
* Neurotikus, stresszhez tarsuld és szomatoform rendellencsségek (F40-48)

BNO Férfi N6
F20-29 916 12 16
F31-32 6 1o 18 6
F40-42 1 6 2 16
BNO kod telepiilés szerint

Teleplilés F20-29 | F31-32 | F40-42

Tata 15 16 1516 316
Dunaalmas i fo
Dunaszentmiklds 116
Kocs 316
Naszaly 316 2 16
Neszmély 2 6
Szomaod 116 1 1o
Baj 16

2021-ben 6sszesen 16 cllatott dolgozott,

Megel6z4 - Felvilagosité Szolgaltatas (elterelés): A Biintetd Torvénykonyv lehetdséget biztosit a
kabitoszer birtokldsa™ biincselekmény bizonyos, térvényben meghatarozott elkévetdi szaméra a
biintetés elkeriilésére. A Btk. 180. § (1) bekezdése hatdrozza meg azokat az eseteket, amikor nem
biintethetd az eljaras ala vont személy, feltéve, ha villalja, hogy egy legalabb 6 hénapig tarté
folyamatos a kabitoszer-fiiggdséget gyogyitd kezelésben, kabitészer-hasznélatot kezeld mas
ellatasban, vagy megel6zd-felvildgosito szolgaltatison vesz részt, és ezt okirattal igazolja.

Feltart hidnyossag, probléma:
A pszichiatriai betegek ellatdsa csak részben megoldott, mert a szolgaltatas Gnkéntes igénybevétel
alapjan torténik. Abban az esetben, ha az ellatott - betegségébdl adéddan - konfliktusba keriil a
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lakokomyezetével, valamennyi szolgaltatas tehetetlen. Kényszergyogykezelésre és intézményi
elhelyezésre, vagy annak kezdeményezésére az intézménynek nincsen lehetbsége.

Fejlesztési irany, megoldasi javaslat:
Szorosabb egyiittmiikodés kiépitésre van sziikseg a rend6rséggel, a birosaggal és a pszichiatriaval.

2.5. Tamogat6 Szolgaltatas

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai):
A tamogatd szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakokdrnyezetben torténd ellatasa,
elsbsorban a lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik
snallosaganak megdrzése mellett a lakason beliili specialis segitségnyujtas biztositasa révén.
Feladata a fogyatékossag jellegének megfelelden kiiléndsen:
az alapvetd szilkségletek Kkielégitesét segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatasokhoz
valé hozzajutas biztositasa (specidlis személyi szallitas, szallitd szolgélat mikddtetése),

— az altalanos egészségi allapotnak €s a fogyatékossag jellegének megfeleld egészségiigyi-
szocialis ellatasokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez valo hozzajutds személyi és
eszkozfeltételeinek biztositasa,
informacionyujtas, ligyintézés, tandcsadas, a tanicsadast kévetéen a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztositasa,

— ajelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetdségének biztositasa,

. segitségnynjtas a fogyatekos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz, csaladi
kapcsolatainak erdsitésehez, specialis, Onsegitd csoportokban valo részvételiikhoz,

— egyes szocidlis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositisa a fogyatékos személyek
specialis sziikségleteihez igazoddan,

— segitségnytjtas a fogyatékos emberek tarsadalmi integraciojanak megvalosuldsahoz,
valamint a csaladi, a kozosségi, a kulturalis, a szabadidés kapcsolatokban vald
egyenrangl részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,

— a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segitd szolgaltatasok
clérhetdségének, igénybevételének elbsegitése.

A tamogaté szolgaliatas igénybevétele soran szocialisan raszorulonak mindsiil a silyosan
fogyatékos személy /az, aki fogyatékossagi timogatasban részesil/.

A szolgaltatast a fenntarté a kdzponti koltségvetésbd! juttatott finanszirozasbol biztositja.

A szallité szolgalat segiti, hogy a fogyatékkal él6k konnyebben hozzaférjenek a
kozszolgaltatisokhoz, az egészségiigyi-, szocialis-, kulturalis- és egyéb szolgaltatisokhoz.

A személyi segitd szolgalat feladata a fogyatékos emberek flggetlenné, onallova valasanak
elésegitése, a kozosségi életben valo részvétel eldomozditasa, az alapvetd jogaik biztositasa €s az
esélyegyenldség megteremtése.

A tanacsadas foként az 6nallo életvezetés kialakitisaban nyujt segitséget, illetve a fogyatékkal
16k és hozzatartozoik szamara keres megoldasokat a felmeriilé problémakra.

A Szocialis Alapellaté Intézmény altal nydjtott tamogaté szolgéltatast igénybe vevok szama:

2018 2019 2020 2021 2022
Ferfi | N& | Férfi | Né | Férfi | Né | Férfi | N& | Ferfi | N9
Ellatottak szdma | 7 21 13 28 15 28 12 27 13 28
Osszesen 28 41 43 39 41
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Feltart hianyossag, probléma:
Egyre n6 a kitlteritleten €16k szdma az eliatotti korben, ezért szilkségessé valt egy olyan gépjarmii
beszerzése, amivel a nehezen megkdzelithetd ellatottakat is biztonsaggal érhetjitk el.

Fejlesztési irany, megoldasi javaslat:
Egy 0j gépjarmii beszerzése a nehezebb terepviszonyokhoz.

Emellett a varosban miikddé egy€b tamogato szolgalatokkal torténd fokozottabb egyiittmitkodés
segitheti az igények teljesebb kielégitését, az dtmeneti probléméak hatékonyabb megold asat.

2.6. Nappali ellatasok

A nappali elldtas hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban é18,
a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és
mentalis tdmogatdsra szoruld, dnmaguk ellatasara részben képes személyek,
b} tizennyolcadik életéviiket betoltstt, fekvobeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek,
¢) harmadik életéviiket bet6ltott, Snkiszolgaldsra részben képes vagy énellatasra nem képes, de
feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek
részére biztosit lehet0séget a napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet§
higiéniai sziiksegleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellitottak napkdzbeni
étkeztetését.

2.6.1. Id6sek klubja

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és térgyi feltételek, ellatottak adatai);

Az idések klubja a sajat otthonukban €16, szocialis és mentélis tAmogatésra szoruld, onmaguk
ellitasara részben képes 18. életévilket betdltott személyek napkozbeni gondozasat latja el.
Feladata, hogy az ellatast igénybe vevéknek szocialis, mentalis, egészségi allapotuknak megfelelt
napi €letritmust biztositson.

A helyi igényeknek megfeleloen kozosségi programokat szervez, helyet ad onszervezddd
csoportoknak, programoknak.

A klubtagok szdmara biztositja a kozds egyiittlétben a hasznos idéeltdltést. A személyi
tisztalkodast, a személyes ruhdzat tisztitasat. Igény szerint ebédet biztosit. Szabadidds
programokat szervez. Megszervezi az egészségiigyi alap- és szakellatashoz jutdst. Segit a
hivatalos ligyek intézésében. Eletviteli és életvezetési tandcsadast nyujt.

Tatan a kistérség telepiilésein €16k szamara az intézmény egy id6sek klubjat mikodtet, a Deak F.
u. 5. alatti székhelyen. Az intézmény — igény esetén — gondoskodik az idéskoriak varos mas
részeibdl torténod oda-visszaszallitasarol.

Az intézmény kiemelten kezeli az Alzheimer kérosok segitését. Az Alzheimer kér a demencia
leggyakrabban el6fordulé formédja. Az Alzheimer Café a demenciaval élé személyek és
hozzatartozdik részére ¢s segitése céljabol szervezett talalkozo, melyet szakember részvételével,
oldott kdérnyezetben, rendszeres id6kozokben tartanak. Egy figgetlen, alulrdél szervezddé
kezdeményezés, amely a helyi kozosségekben é16 szocidlis és egészségiigyi szakemberek,
valamint segitdszandéki emberek &nkéntes munkajanak kdszonhetéen, a helyi lehetdségek
fuggvenyében rendezi az Ssszejbveteleit. A részvétel onkéntes és kotottségektd! mentes. E
mozgalomhoz csatlakozott az intézmény, rendezvényeiket minden hénap masodik szerd4jan
tartjak.
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A Szocilis Alapellaté Intézmény altal nyujtott idések klubja szolgaltatast igénybe vevok
szamanak alakulasa:

2018 2019 2020 2021 2022
Férfi | N6 | Férfi | N6 | Férfi | No | Férfi | N6 | Férfi | N6
Ellatottak szama | 7 48 12 39 13 35 11 37 13 38
()sszesen 55 51 48 48 51

Feltart hianyossag, probléma:

Az id3sek nappali elldtasaban egyre jobban érezhetd az ellatottak egészségi allapotinak romlasa.
Egyre kevesebb azon aktiv tagok szdma, akikkel hosszabb kirandulasokat, jelentdsebb
programokat lehet megvaldsitani.

Fejlesztési irany, megoldasi javaslat:

Szélesebb korli kommunikacioval és megfeleldé programok szervezésével jobban aktivizalni
kellene az id6skoruakat.

Szilkséges lenne a fiatalokat is elérni €s az érdeklddésiiket felkelteni az idosek iranydban. Az
intézmény tervezi olyan programok szervezését, amelyeken a fiatalok és az idosek egyiitt vesznek
részt. Példaul a fiatal 6nkéntesek tanitandk az ij informatikai eszkozok hasznalatara az idoseket,
mig az iddsekkel a régi hagyoményoknak megfeleléen késziilnének az tinnepekre (pl. tojasfestés)
a fiatalok. Fontos lenne megtanulni a fiataloknak, hogy mikent forduljanak az idds emberek felé,
és hogyan tudnak hatékonyan segiten nekik.

Az Alzheimer Café-t - a kedvezd tapasztalatok miatt - a jovoben is miikodtetni szeretné az
intézmény.

2.6.2. Fogyatékosok Nappali [ntézménye

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, elltottak adatai):

A szolgaltatas célja: az onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem képes, de felligyeletre

szorulo fogyatékos, illetve autista személyek habiliticioja, rehabilitacidja, szinten tarto

fejlesztése.

A fogyatékos személyek csaladjanak tchermentesitése napkdzbeni felligyelet biztositasaval, tarsas

kapcsolatok kialakitasdnak segitése, valamint az alapveté higiéniai szitkségleteik kielégitése,

tovabbé a fogyatékos személyek napkdzbeni étkeztetésének biztositasa.

2011, januar 1-tl a tankételes és a tanitasi év soran nevelési, oktatasi intézményi ellatasban

részesiild fogyatékos gyermek is ellathato a tanitasi sziinet ideje alatt.

Feladata:

- az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld

napi életritmust biztosito szolgaltatas nyujtasa,

— az alapvetd szilkségleteik kielégitéséhez sziikséges szolgaltatasok biztositasa: személyi
tisztalkodas, személyes ruhdzat tisztitasa,

— az ellatast igénybe vevok specialis szilkségleteinek megfeleld szolgéltatasok
elérhetdségének megkonnyitése, segitése,
napi életritmus biztositasa életviteli gondozassal, életvezetés segitésével,

— egyéni igény szerint napi egyszeri meleg étel biztositasa,

— egyéni és csoportos foglalkoztatd ¢s rehabilitaciés programok szervezésében vald
részvétel biztositasa,
segitségnynjtas a komyezettel valo kapcsolattartasban,

— a csoportos foglalkozasok mellett nagy hangsulyt fektetnek az egyéni fejlesztésre, egyeéni
foglalkoztatasra.
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Az intézmeny jelenleg 32 engedélyezett féréhellyel mikadik, lefedi az ellatasi igények et.

A 3 f6 gondozé mellett tovabbi egy 1 6 fejlesztdpedagogus 4ll az intézmény rendelkezésére.
Az ellatottak szdmara kialakitdsa keriilt egy tornaszoba, melyben futopad, evezépad és
szobakerékpar keriilt elhelyezésre.

A Szocidlis Alapellaté Intézmény altal nyujtott fogyatékosok nappali intézményi ellatisa
szolgdltatast igénybe vevok szamanak alakulasa:

2018 2019 2020 2021 2022
Férfi | N6 | Férfi | N6 | Ferfi | N6 | Férfi | No | Ferfi | Né
Ellatottak szama 19 14 19 13 20 14 21 13 21 13
Osszesen 33 32 34 34 34

Feltart hianyossag, probléma:

Jobban éreztetni kell a fogyatékkal élokkel, hogy 6k is hasznos tagjai a trsadalomnak, fejleszté
tevékenységgel kedvet €s lehetéséget kell adni szamukra ennek megélésére.

A targyi feltételek tekintetében sziikséges lenne, hogy valamennyi hasznalati eszkéz
fertotlenithetd legyen (székek, kanapé stb.)

Fejlesztési irany, megoldasi javaslat:
Az ut, amelyen a fogyatékkal €16 ember a legmesszebbre, legmagasabbra juthat: aza tevekenység,
a hasznos cselekves, az utinzé mozgas, az onkiszolgalas, a segités, a munka vitja. A fejlédéshez
a nagy tavlatot az értelmi-érzelmi sériilésbdl adédé furcsa helyzet nyvjtja, amivel sikert és
elismerést elérni, a sériilést kompenzalni a munka széles skalajaval lehet. Ez az a teriilet, ahol az
eréfeszités és az eredmény kapcsolata kézvetleniil érzékelhetd, belathatd, atélhetd az ellatottak
szdméra.
A személyiség €s a tevékenység kdlcsondsen egymdsra hatva fejlodnek. A személyiség komplex
tevékenységek altal fejleszthet6 a leghatékonyabban.
Ezen elvek alapjan allitottuk 6ssze a szocioterapias és fejlesztd foglalkoztatas tematikajat.
A 2019. oktoberében elinditott fejleszti-felkészité foglalkozasok teriiletei csoportbontasban:

— Tankonyha 1-2 csoport,

— Takarito csoport,

— Kert- és parkgondozas.
Célunk, hogy minél tébb fogyatékkal €él6 vegyen részt a szocioterdpids és fejlesztd
foglalkoztatasban.
A kiilonbdzd csoportokban valé aktiv tevékenység, munkavégzés altal az ellatottak Onallosaga
kialakuljon, fejlodjon, eziltal betekintést nyerjenek a munka viligaba és minél tébben képesek
legyenek a fejleszt6 foglalkoztatasban részt venni.
Szocioterapias foglalkoztatas keretein beliil kreativ, szabadidés, illetve egyéb munkajellegii
tevékenysegekkel szinesitjiik mindennapjainkat.
Ezek: évszakoknak, néphagyomanyoknak megfelelé témak csoportos feldolgozasa, és ezekhez
tartozo kreativ tevékenységek,

— szdves, kosarfonas,

— kirandulasok, sétik, mozi- és cukrdszda latogatas, intézménylatogatas altal minél tdbb

€lmeény szerzése, feldolgozasa, kapcsolatok épitése, integracid,

— sport és szabadidés jatékok, mindennapi testnevelés bevezetése.
Célunk, hogy az ellatottak minél nagyobb szdmban bevonjuk e tevékenységekbe, hogy ezéltal
lehet6séget kapjanak az Oket érdekld munkatevékenységek végzésére még akkor is, ha
tevékenysegi vagyuk €s képességeik nincsenek teljesen Gsszhangban. Arra toéreksziink, hogy
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minden tevékenység oromet jelentsen szdmukra. A szabadidd igazi tartalma a termeékeny
id6felhasznalasi lehetdségek kozotti szabad valasztds. Ez is ontevékenység, ez is dontés. A
szabadidés tevékenységeknek azért kell a sajat, semmivel nem helyettesithetd helyiiket és
szerepiiket kivivniuk, mert az elldtottak mésképpen nem tanulhatjdk meg, hogy hogyan
gazdilkodjanak az Gnmaguk szamara felszabaduld, rendelkezésre 4all6 id6vel. Ezek a
tevékenységek fejlesztik az egyént, formaljak a kozosséget és szinesebbé teszik mindennapjaikat.
Tarsas és kozosségl tevékenység: a tirsas és kozbsségl tevékenységek allando gyakorlas altal
torténd kifejlesztése rendkiviili fontossagu az életre nevelés szempontjabél. Tudatosan toreksziink
a kozosségben zajlé folyamatok, a tarsas kapcsolatok és a kdzds tevékenység kibontakoztatasara,
amely kelld koriiltekintés nélkiil éppugy leheta tarsas kapcsolatok, a kozosség ,,romboldja”, mint
annak épit6je. A jol megvalasztott nevelési modszer az egyéni akaratok, vagyak kozosség keretein
beliili megvalésitisaval, az alkalmazkodas képességével, a csoport normainak kialakitasaval, a
thrsadalmi normak megismerésével segiti elé a kozosség formalodasat, az egyiittélést, a
nyitottségot és a tarsadalomba beilleszkedést. Az egymas kozotti és a killsé kapcsolatokban
toreksziink a szabadsagra, a nyiltsigra, az Oszinteségre €s az elfogadasra. Az allandé
kapesolattartas, a folyamatos beszélgetés, a megértés és clfogadas, az odaadd egylttelés a
megfeleld (it a jo csoportk6zdsség kialakitasdhoz.

2.6.3. Hajléktalanok Nappali Melegeddje

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatoitak adatai):

A Nappali Melegedé els6sorban hajléktalan személyek rtészére nyujt lehetéséget nappali
tartdzkodasra, 30 koedukalt férdhellyel mitkodik, kistérségi szintl ellatast biztosit.

Keretei kozt mentalhigiénés, szabadidés foglalkozasokat (sakk, tarsasjaték, olvasés, filmnézés),
kozosségi és rehabilitacids céld programokat szervezink (kirandulas, életvezetés, egészségligyi,
milvészeti, készségfejlesztd, tajékoziatd céli foglalkozasok), valamint a tarsadalomba valo
visszavezetés érdekében kézremikodiink a munkahely és a lakhatés megoldasaban.

2021-ben Gjabb sikeres pélydzattal tovabbi 5 [0 kivezetésére keriilt sor havi 40.000 Ft-os
tamogatdsi Osszeg segitségével.

RSZTOP (Raszoruld Személyeket Tamogatd Operativ Program) étkeztetésben 24-36 16 napi
meleg étellel valo cllatasat biztosiguk. Ez az eurdpai unios palyazat keretében futd orszagos
program 2018 ota zajlik, a 2022-es évben is biztositott volt. Szigord szadmadassal,
dokumentécioval, szabalyozott és rendre ellendrzdtt (RSZTPOP, EMMI) atadas-atvétellel, heti és
havonkénti beszamolé kiildésével tudunk megfelelni a kbvetelményeknek. Az ellatottak részérél
is kedvelt étkeztetési forma lett, 50 féle egytalétel véltakozasaval, a kdzétkeztetési elbirasok
betartasaval valtozatos és taplalo ételekhez juthatnak minden hétk6znapon. Sajnos a hétvégi és
iinnepnapokon ez az ellatas nem all rendelkezésre, és a tovabbiakban sem varhato ilyen irdnyl
valtoztatas.

A személyi feltételek és a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld targyi feliételek palyazati
tamogatassal biztositottak.

Az intézmény - nem kotelezd feladatként - az utcai hajléktalan személyekkel is kapcsolatot tart,
akik alkalmanként az intézményes ellatasban is megjelennek (pl. tisztalkodas).

Fejlesztési irany, megoldasi javaslat:

A hajléktalanok 6nallé lakhatasanak tamogatasanal a sikeresen mitkodo albérleti hozzajarulas
mellett indokolt lenne megvizsgilni a tAmogatott lakhatds rendszerének bevezetését,
alkalmazasat, amelyhez kdzponti finanszirozasi tamogatasok is igénybevehetdk. Amennyiben
célszerii, keresni kell ehhez mas kistérségekkel (pl. tatabanyai) az egylittmikdodést.

Palyazati forrasok igénybevételével a jovoben is fent kell tartani az albérleti hozzajarulas
rendszerét, és a hajléktalanok meleg étellel torténd ellatasat.
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2.7. Utcai szociélis munka

Az utcal szocidlis munka keretében biztositani kell az utcan tartozkodd hajléktalary személy
helyzetének, életkdriilményeinek figyelemmel kisérését, szitkség esetén ellatasanak
kezdemeényezését, illetve az ellatas biztositasahoz kapcsolddé intézkedés megtételét.

Az utcai hajléktalanok szama 10-135 fére becsiilheto.

A feladatot a megye tobb telepiilésén az Utcai Szocilis Segitok Egyesiilete (USZSE) vé gzi, Tatan
2012 januérjaban kezdték meg az utcan él6k gondozadsat. Munkajukat 2013 novembere 6ta a
Kézép-Dunantuili Regionalis Diszpécserszolgalat is segiti, amely napi 24 6rdban hivhaté. A
diszpecserszolgalat miikddésének célja egyrészt a régidban mitksdd krizisautok tevékenységének
koordinalasa, masrészt a K6zép-Dunantuli régidban a hajléktalan ellatasban résztvev® és ahhoz
kapcsolodo  intézmények szolgltatdsairol folyamatos, naprakész informacidk nyijtisa a
krizishelyzetbe vagy annak kozelébe kerillt hajléktalan emberek hatékonyabb ellatésa,
elhelyezése érdekében. Emellett évrél évre nagyobb szerepet kap a szolgalat mitkddésén beliil a
killonbdz6  szolgaltatok, intézmények, valamint a lakosségi felajanlasok, acloményok
koordinalasa. A hivasok szama évente 2200- 2500 k6zott mozog. A téli krizisidészak hénapjaiban
jelentésen megnd a segitséget kérd telefonok szama. Ilyenkor az tigyeletes diszpécser feladata
eldénteni, hogy mi a legjobb, leggyorsabb megoldas a veszélyben lévé fedél nélkiili ellatasa
érdekében, adatbazisuk, és az adott helyzet alapjan kiild a helyszinre segitséget: krizisautot, utcai
szolgdlatot vagy mentdt. Az id6ben érkezo pontos, részletes bejelentés, az alapos helyzetfelmérés
sokszor mentett mar meg életeket. A regiondlis diszpécser szolgélat miikodését a Hajlék talanokért
Kézalapitvany tamogatja.

A hajléktalanok ellatasanak egyik jellemzéje, hogy az utcén él6k egy része nem kivan élni az utcai
ellitas soran mindig felajanlott intézményi ellatdsi lehet6séggel (nappali melegeds, éjjehi
menedekhely), igy részikkre rendszeres latogatasokkal, élelmiszerosztassal, teajaratokkal
igyekeznek segitséget nyijtani.

Az utcai szolgalatnak nem az emberek utcan lakasénak konzervalasa a célja, hanem a teljes
tarsadalmi integracio. Ebbe palyazati projektek révén igyekeznek minél tsbb kozteriileten €16
szemelyt bevonni és szamukra albérleti tdmogatéssal, személyre sz616 szocilis munkéval,
képzésekkel, szakma megszerzésére iranyulé tanfolyamokkal, belsé foglalkoztatassal probalnak
olyan segitséget nyUjtani, amely elGsegiti szamukra a tirsadalomba térténd visszailleszkedést.

3. Szakositott ellatasok

3.1. Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai):

Atmeneti elhelyezést nyujt6 intézmény. Az Onellatasra és a kozosségi élet szabalyainak
betartisara kepes hajlektalan személyek éjszakai pihenését, valamint krizishelyzetben éjszakai
szallas biztositasat lehetové tevd szolgaltatas.

Lehet6seget biztosit a hajléktalan személyek részére: éjszakai pihenésre, személyi tisztalkodésra,
étel melegitésére, étkezésre, betegek elkiilénitésére,

Szakképzett munkaerd szocidlis ligyintézésben nyjt segitséget.
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Az ellatottak kore elsdsorban Tata varosinak lakossiga, €s a tatai kistérség kovetkezd
telepliléseinek: Baj, Dunaalmas, Dunaszentmiklés, Kocs, Naszaly, Neszmély, Szomod, Tardos,
Vértestolna lakosai, valamint Tata varos teriiletén életvitelszerlien vagy atmenetileg tartdzkodd
hajléktalan személyek, akik a felkinalt intézményes segitségnyujtast elfogadjak.

Az engedélyezett férShelyek szama 20 6 férfiak részére, 5 {6 nok részere.

Téli idészakban, idészakos férdhelyek szama (november 1 és aprilis 30. kozott) plusz 15 6.

Az évenkénti téli krizis program keretében a hajléktalan személyeknek napi rendszerességgel
biztositott az étkeztetés, az utcai szocidlis munkésok alkalmazasaval a szocialis lgyintézes, a
kapcsolattartas, a killdnféle szolgaltatasokhoz val6 hozzéjutas.

A 2019. majus hénaptol érvénybe lépd jogszabalyvaltozasnak megfelelden az iddszakos
férshelyeket a krizisidészakon til is tovabb tizemeltethetik, igy a téli krizis idoszakot kdvetden is
40 f6 az engedélyezett féréhelyek szama az éjjeli menedékhelyen. Az eddig eltelt id6szakban, a
napi igénybevételné] ez maximalisan 33 fot jelentett.

Az utcai szocialis munkat végzé USZSE dolgozbival megfeleld a kapcsolat, rendszeresen
tajékoztatjik oket a problémas esetekrdl, személyekrél. Szervezésiikben tobb alkalommal nyilt
lehetség a szervezetek kozotti egylittmiikddés erdsitésére, melyeken a rend6rség, a kozteriilet
feliigyelet, a szociélis ellatok, az utcai szocialis munkésok csapatépité foglalkozasok keret€ben
szakmai kérdéseket, szakfeladatokat és kompetenciakat tudtak egyeztetni az utcai hajléktalan
személyekkel valé jogszeril intézkedések érdekében.

2021 év folyaman ellatisban részesiilok Kistérségi aranyszama a hajléktalan ellitasbhan:

Igénybevevik szamanak alakulisa 2021 EM-NM

Ejjcli Menedékhely | Nappali Melegedo
Targyévben igénybeveviok Gsszesen 57 1o 76 o
Targyévben érkezett 26 16 46% 29 16 38 %
Targyévben tavozott 25 G 43 % 3365 43 %

Fletkori megoszlis 2021.évben (EM-NM)

Ejjeli Menedékhely Nappali Melegedo
életkori sav fo % fo %
18-39 10 17% 16 21%
40-59 25 44% 35 46%
60-64 10 17 % 14 18 %
65-69 8 14 % 8 14 %
70-74 3 5% 3 5%
75-79 1 2% 1 2%
- szenvedélybeteg! 27 (6 36 %
- alkalmi munkat végez: 24 16 32%
- rendszeres munkdt végez: 14 6 18 %
- rokkantnyugdijas: 20 {6 26 %
- fregségi nyugdijas: 13 1o 17 %
- segélyezett: 516 7 %
- fogyatckossaggal ¢16: 13 f6 17 %

Feltart hianyossag, probléma:

Az Ejjeli Menedékhelyet (jogszabaly szerint) ONELLATO személyek vehetik igénybe. Egyre
t5bb viszont a stlyos mozgaskorlatozott, pclenkira szoruld inkontincns, valodi gondozast-apolast
igénylé, magatehetetlen ellatott. Erre létszamot, szakképzettséget tekintve nincs felkészilve az
intézmény. Az Idések otthondba 16rténd felvéte] szinte reménytelen, mivel a bekiildstt felvételi
kérelmeket az ellatottak alacsony jévedelmére hivatkozva elutasitjak.
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2021 nagy eredménye, hogy februar hénaptdl Dr. Lobmayer Péter haziorvossal sikeriilt szerzodést
kotni, igy eleget tudnak tenni a jogszabdlyi eldirdsnak az éjjeli menedékhely személyi
feltételeinek tekintetében. Az eltelt id6ben — beleértve a pandémids koriitményeket is — igazi
tamaszt jelent a haziorvos az egészségligyi teenddk szervezésében és lebonyolitisaban, a vakcinak
beadaséban is szamithatnak ra.

Nagy hidnyossag az idds, megromlott egészségi dllapott hajiéktalan személyek ellatisa, mely az
egészseégligyi €s a szocidlis ellatas kozotti hidnyzo lancszem évek ota.

Fejlesztési irAny, megoldasi javaslat:
Emellett meg kell vizsgalni ,,Hajléktalan labadoz6” férhelyek kialakitisdnak a lehetdségét, akar
tobb telepiiléssel, vagy masik jarassal kdzdsen.

3.2. Tatai Kistérségi Idéskoriiak Otthona

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai):

Az id6sek otthondban olyan nyugdijkorhatart betsltott személyeket latnak el, akik énmaguk
ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek, illetve akiknek egészségi allapota
rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel, de gondozasi szilkséglete a napi 4 orat meghaladja,
vagy a gondozasi szikségletet kiilon jogszabalyban meghatdrozottak indokoljék. Az ofthonban
torténd elhelyezés kizard oka a kérelmezd pszichidtriai vagy szenvedélybetegsége, vagy fert6z6
megbetegedése.

Egységei: I sz. Iddsek Otthona:  Tata, Fényes fasor 2.
II. sz. Id6sek Otthona: Tata, Kocsi utca 11.
Engedélyezett féréhelyek szama:

Tata, Fényes fasor 2. 97 16
Tata, Kocsi utca 11. 59 £6
Osszesen 156 o

Az intézmeény c€lja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensilyozott és megfelels
kereteket, szemelyre sz0l6 apolast-gondozést, valamint ehhez sziikséges szolgdltatasokat nytjtson
minden laké szdméra és az 4llapotuknak megfeleld, magas szinvonalii és korszer(i fizikai,
egészségligyi €s mentalhigiénés ellatast biztositson.
A szolgaltatas férbhely-kihasznéltsiga 100 %-os. Magas a véarakozok szama, az Ujonnan
jelentkez6k donté tobbsége siirgbsségi elhelyezést igényel. Jelentdsen megemelkedett a
kistérseégen kiviili varakozok szama is, melynek oka az ellatésra jellemzd férdhelyhiany.
Altalanosan jellemzd, hogy a szolgaltatasok igénybe vevéinek életkora és apoldsi igénye
jelentdsen megn6tt az elmilt 6t évben.
Az intezmeny Kocsi utcai telephelye a targyi feltételek hidnya miatt ideiglenes miikédési
engedéllyel rendelkezik (2020. december 31.).
Szolgaltatasok:
- biztositja a lakhatast, a folyamatos fiitést, vilagitast, melegviz ellatast,
- napi legalabb haromszori étkezést - melybodl egy alkalommal f5tt ételt biztosit,
- sziikség szerint biztositja a ruhdzattal, textiliaval (3 valtas d4gynem(, torolkozo0), tisztalkodd
szerekkel valé ellatast, ezen textilidk mosésat, javitdsat a hdzirendben meghatarozott médon,
- gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalis gondozasarol, egészségiigyi elltasarol,
gyogyszereik beszerzésérdl,
- egyeztetett médon gondoskodik a szabadidé kulturalt eltoltésérdl,
- gondoskodik az elldtdst igénybe vevék értékeinek és vagyontirgyainak megérzésérdl,
melynek modjat, az abbol kizért targyak korét a hazirendben szabalyoztuk,
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- alapfeladatot meghaladéan is szervez programokat, szolgaltatisokat (pl. pedikir,
kozmetika), melynek koltségét a laké kiilon tériti.

A/ A virakozok demografiai mutatoi, szocidlis jellemzoi
Az ellatas iranti tarsadalmi igény emelkedik. A varakozok szama 2015-ben 106 {6, 2016.
december 31-én 139 5, 2019. december 31-én 134 6 volt, 2022. oktober 31-én pedig 139 fore

emelkedett.
Viarakozok szdma teriileti megoszlasban 2016. 12. 31. )
Telepiilés Né Férfi Osszesen
Tata 38 15 53
Tata kistérség 15 10 25
Megye teriiletén 45 16 61
Megyén kiviil - - -
Osszesen 98 41 139
Virakozok szama teriileti megoszlasban 2019. 12. 31. )
Telepiilés Né Férfi Osszesen
Tata 36 12 48
Tata kistérség 19 4 23
Megye teriiletén 43 20 63
Megyén kiviil - - -
Osszesen 98 36 134
Varakozok szama teriileti megoszlasban 2022, 10. 31.
Telepiilés Né Férfi Osszesen
Tata 39 18 57
Tata kistérség 22 5 27
Megye teriiletén 4] 14 55
Megyén kiviil - - -
Osszesen 102 37 139

Az intézményben 2022, 10. 31-¢én 139 fé varakozott elhelyezésre, 37 férfi és 102 nd. Ebbdl
rendkiviili, siirgds kérelemmel 17 férfi és 65 nd, vagyis a varakozok 59 %-anak nem a benyujtas

sorrendjében, hanem azonnali elhelyezésre van szii
eldgondozasi feladatokat és az elhelyezési dontést, a tervezhetOséget.
A beérkezett kérelmek nemenkénti megoszlasa: 73 %o érkezett néktdl és 27 %o férfiaktol.

ksége, ami jelentdsen megneheziti az

A beérkezett kérelmek 60,43 %-a Tata és Tata Kistérségbdl érkezett, a kérelmezok 41 %-a

tatai, 19,42 %-a pedig a Tata Kistérségébdl szeretne elhelyezést kapni az intézményben.

Demens varakozok szama 2016.12.31.

Varakozé Nem demens Kozépsilyos demens Siilyos demens
No 91 6 1
Férfi 38 2 1
Osszesen 129 8 2
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Demens varakozék szama 2019. 12. 31.

Varakozé Nem demens Kozépsilyos demens ] Silyos demems
N6 g8 4 5
Férfi 36 1 -
Osszesen 124 5 5

Demens varakozok szama 2022, 10, 31.

Varakozé Nem demens Kozépsilyos demens | Silyos demens
N6 87 13 2
Férfi 36 - 1
Osszesen 123 13 3

A 139 {8 regisztralt varakozo koziil 13 5 kdzépstlyos demencia, 3 f6 stlyos demencia k érképével
rendelkezik, mely szakorvos 4ltal kiallitott és igazolt. Tapasztalataink alapjan a demens
kérelmezok szama ennél magasabb, a kérelem beadasakor a csalad nem szerzi be a sziikséges
szakorvosi vizsgalat eredményét.

Tapasztalati tény, hogy a kozépsiilyos demens személy beldthaté idén beliil stilyos demenssé
vélik. A tabldzatokban szerepld adatoknal csak a szakorvos éltal igazolt demencia korképet vették
figyelembe, a hazorvos altal diagnosztizaltat nem.

Onellitds mértéke a varakozék korében 2016. 12. 31,

Megnevezés Né/fé % Férfi/fo % Osszesen/f6 %
Onellato - - - - - -
Részben 6nellato 44 45 21 51 65 47
Teljes ellatast igényel 54 55 20 49 74 53
Osszesen 98 100 41 100 139 100

Onellitas mértéke a vérakozok korében 2019. 1231,

Megnevezés Né/fo % Férfi/fé % Osszesen/fo %
Onellaté - - - - - -
Részben onellatd 38 39 9 25 47 35
Teljes ellatast igényel 60 61 27 75 87 65
Osszesen 98 100 36 100 134 100

Onellitas mértéke a virakozok kérében 2022. 10. 31.

Megnevezés Né/16 % Férfi/fo % | Osszesen/fé %
Onellaté - - - - - -
Részben Onellato 35 34 12 32 47 34
Teljes ellatast igényel 67 66 25 68 92 66
Osszesen 102 100 37 100 139 100

A leendd lakok csak 34%.-a részben onelldté és mint egy 66% -a teljes ellatast igényel.

A 2016-0s évhez viszonyitva 2022-ben a virakozok korében jelentSsen emelkedett a teljes
ellatasra szoruldk szdma. Az elmiilt évek tapasztalatai alapjan, a teljes ellatast igényld varakozo
lakdk szama a bekoltdzésig még ndvekedési tendenciat mutat.
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B/ Az intézményben €16k allapota

Onellatas mértéke 2016, 12, 31.

]

Megnevezés Fényes fasor T Kocsi at (")ssz|esen | Intézeti
Né Ferfi N6 | Feérfi N6 | Férfi |Osszesen

T8 [ % 16 %] 6] % fo] % | % |% 0, %] |%

Onellatd - - - i g - |- - S '_- - - |-
Reszbenonellato 31 | 46 | 13 38 6 | 1513 | 14 | 37 |35/16 29 | 53 |33
Teljes ellatast igényel | 36 | 54 62| 34 | 85 |18 86 70 [ 65|39 71 | 109 67
Osszesen | 67 [100] 34_100”0 100 |21 100 107 10055 100 | 162 [100

Onellatas mértéke 2019. 12. 31.

Fényes fasor Kocsi at Osszesen Intézeti

Megnevezés f N6 ;._Fé.rﬁ. | N6 | Ferfi  No _i Férfi J dsszesen

fo % fo5 % f6 % 6 % f0 % fo % fo %

Onellaté - O T R I
Részben onellatd 27 40 13 41 11 25 7 44 38 34 20 42 58 36
Teljes ellatast igényel 40 60 19 59 33 75 19 56 73 66 28 58 101 64
Osszesen 67 100 32 100 44 100 16 100 109 100 48 100 159 100

Onellatas mértéke 2021. 12. 31.

| ; Fenyes fasor chsi ut _ f)ssz_esen | Intézeti !
Megnevezés | No Ferfi | No Félrﬁ | Né Ferﬁ Bsszesen |
| % | ] % % 6 % 6 % 5 % |f5] % |
Brellito - - -1 -
Részben onellatd 40 | 12 | 521 36 0| 0 |34]27]12] 32 '46| 28
Teljes elltast igényel 60 | 11| 48 |44|94] 15 [100] 91 [73{26] 68 [117 72
[Osszcsen 100] 23 | 100 | 47100 15 | 100 TZ-» 100/ 38 | 100 [163] 100 |

A tablazatbdl is jol lathat(), hogy 2021-ben a lakok kozel 72%-a teljes ellatast igényel, csupan
98% a részben onellaté, teljesen onellaté laké pedig tovabbra sincs.

Demens lakok arinya 2016. 12. 31.

|
| Telephely [Kozells“lyos demens |

. nb | férfi
Fényes fasor ‘ 2 1, -
| Kocsi utca 3 | -

| Osszesen 5 | -

Demens lakok arinya 2019. 12. 31.

Telephely Kézépsilyos demens

nd férfi
Fényes fasor 8 _ 3
Kocsi utca 6 -
(Osszesen 14 3

| Siilyos demens
. mé férfi
16| 8
19 11

. 35 19

Silyos demens

né | férfi
10 5
18 9
28 14

[ Bsszes_ demens

| kbzépsiilyos = siilyos
3 24
3 | 30
6 54

Osszes demens

kozépsilyos silyos
11 15
6 _ 27
17 42
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Demens lakék aranya 2021, 12. 31,

 Kézépsilyos demens - Slilyos demens Osszes demens

Telephely = - - e e —

| | né_ | feri_i_+ nd férfi | kozépsiilyos sulyos
Fényes fasor e 0 B W e A il Vo S )

. Kocsi utca s okl il SRR B R T 2
~ Osszesen [Gaa22i e 2w N0 50 25 24

Az I-es otthonban lakék mintegy 7%-a stilyos demens, a II-es otthonban pedig 29% az aranyszam.
Intézmeényi szinten 2021-ben a lakok 15%-a siilyos demens. Ez 2016-ban 35% volt.

A demencia és mas egyéb betegség kdvetkezményeként kialakulhat az inkontinencia.
Az inkontinens lakék szdma is ndvekvo tendenciat mutat, mint azt az albbi tablazat is mutatja:

Inkontinencia betétet hasznalo személyek szima 2016. 12. 31.

Telephely Betioltott féréhelyek szama Inkontinencia betétet hasznalok
Né Férfi | Osszes Né Férfi | Osszes %
Fényes fasor 67 34 101 61 19 80 79
Kocsi ut 40 2] 61 32 16 48 79
Inkontinencia betétet hasznalé személyek szama 2019. 12. 31.
Telephely Betoltitt féréhelyek szama Inkontinencia betétet hasznil6k
Né Férfi_ | Osszes N6 Férfi | Osszes %
Fényes fasor 67 32 99 57 11 68 67
Kocsi ut 44 17 61 38 15 53 44
Inkontinencia betétet hasznilo személyek szama 2021. 10. 31.
Betoltott féréhelyek szama Inkontinencia betétet hasznilék
Telephely ~ n = P P =
No Férfi | Osszes Né Férfi | Osszes %
Fényes fasor 78 23 101 56 13 69 68
Kocsi ut 42 15 62 37 9 46 74

Intézmeényi szinten 2016-ban a lakdk 79%-a szorult inkontinencia termék hasznélatira, 2021-ben
pedig 71%, és megndvekedett az 4llando katéteres gondozottak szama is.

Az apolasi-gondozasi feladatok ellatasa sordn igyekeznek holisztikus ellatast biztositani a lakok
részére.

Elmondhato, hogy mindkét telephelyen team munkéban, hatékonyan, nagy szeretettel dolgoznak
a kollégak, ennek kdszonhetoen lakdk otthonuknak érzik az intézményt!

SWOT elemzés
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Erdsségek
elhivatottsag a bentlakasos intézmények esetén,
kistérségi tarsulas Utjan torténd feladatellatas,
a helyi szocidlis elldtorendszer soksziniisége,
civil szervezetek, egyhéazak szerepvallalasa,

Gyengeségek
az ellatérendszerbél hidnyzé szolgaltatisok miatt
fogyatékkal €16k, szenvedélybetegek, pszichidtriai
betegek megjelenése az iddsek bentlakasos
intézmeényeiben,

o a Hospice Szeretetszolgalat Alapitvany az alibbi *  Akocsi utcai telephely szakmai elégtelensége,
telepiiléseken ny\jt bentlakdsos intézményi  Raktarozasi, tarolasi kapacitisok hianya,
ellatast: Baj, Héreg, Szarliget, Tardos, Tarjan, e demens betegek nappali intézményének hianya,
Tata, Tatabanya, Vértestolna, Vértessz6l9s » adolgozdk magas fluktuacioja,
az intézményrendszer milkddése kiszadmithato, e humin erdforras képzetlensége, jellemzé a
e normativ, menedzser tipusi kezdeményezések jogszabalyi elbirdsoknak aktudlisan megfeleld
szakképzettségi mutato, a felsofokd,
szakképesitéssel rendelkezdk alacsony aranya
a kozépfoki szocidlis képzések iddtartama révid,
szinvonala alacsony, a kimeneti —mutatok
kedvezotlenek, a kikeriil szakemberek elenyészo
része véallal munkat id6sellaté intézményekben

» az ellatast biztosité stabok szakmai mindségének
erbsitése sziikséges apolo, szakapolo képesitések
megszerzésével,

e valamennyi ellatasi formara jellemzd a fokozott
apolasi igény megjelenése, melyekre a szocidlis
gondozo-apolok nincsenek felkésziilve,

e az otthonukban ellitasra keriild iddseket gondozd
csaladok (anyagi-mentalis-szakmai) tamogatasa
sziikséges

Lehetoségek Veszélyek
e az ellatérendszer helyi szintii, tudatos fejlesztése, | o  negativ tendenciajii  demografiai  folyamatok
dsszehangolas, (6regedd népesség, ebbol adodoan az idésellatd
folyamatos szakmai képzés biztositasa, intézmények irdnti kereslet vérhatéan emelkedni
dolgozok rekredcids tevékenységének fog),
eldsegitése, szupervizio, e A tarsadalmi mobilitassal, a tamogato csaladi hattér
o kapcsolati toke erbsitése, elvesztése,
o onkéntesek tovabbi bevonasa a szakmai o azelhelyezést igényldk és az ellatast igénybe vevdk
munkdba, fizikai és mentalis allapotanak romlasa a korabbi
o kozos feladatellatas lehetdségeinek kidolgozasa, évekhez képest,
otthonkézeli ellatasok kapacitasanak fejlesztése, | ¢ nag){szémf:, demenci’éban szenvedd idos
e az igénybevéte! bovitése (népszerliség ndvelése), meg}e]enﬂése az ellétorenflszerbel}, .fOFyan'matos,
o lakossig tajékoztatasa s;akszeru ellatasukra a Jelen}egl intézmények
nincsenek felkésziilve, a dolgozéi 1étszamnormativa
nem igazodik a fokozott dpolas-gondozéshoz,
e allami, fenntartoi és sajat forrasok elégtelensége,
e amikddési kiltségek emelkedése,
e valtozo jogi szabalyozas,
e nagyszami egészségiigyi ellatast, szaképolast

igénylo ellatottak az idosotthonokban, aminek
finanszirozasa (OEP) nem megoldott,

a szakma megbecsiiltségének hianya,

az idosellatas presztizse (kilondsen a bentlakasos
ellatasé) a szocialis szféran beliil is alacsony,
szakmai szinvonal kérdésessege,

a dolgozok leterheltsége, kiégés (fizikai értelemben
is) veszélye,

a szocidlis szakma gyenge érdekérvényesito ereje.
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Az igények valtozasa:

A tarsadalom id6sodésének a tatai kistérségben is j0l tapasztalhaté jelei vannak. Mar évekkel
kordbban is figyelemre méité volt a demencidban (azon beliil is a stlyos fokozatil) szenvedd
idések nagyszami megjelenése az igénybe vevék kozott.

Ugrasszerien megndtt az igény az id6scket ellaté bentlakisos intézmények igényb evételére,
amely fGleg az ellatast igényl6k szamanak emelkedésében figyelhetd meg. A korabbi évekhez
képest tobbszdrosére nott a bekeriilést megel6zd vardlista, a kérelmezok és az ellatast igénybe
vevdk kozbtt egyre gyakoribb (varakozok és ellatottak koriilbeliil haromnegyedét érinti)), hogy az
idds a demencia valamely tipusaban, stidiumaban szenved.

Az iddsek, ezen belill a demencidban szenvedék és az érintett csalddok szamanak néve kedése az
ellitorendszer legnagyobb kihivdsa. A megvaltozott igények kielégitése a jelenlegi rerndszerben
egyre novekvd fesziiltséget okoz, a problémak megkovetelik a moderniziciot, korszeril
intézményekre, boviilé szolgaltatisokra van sziikség,

A jogszabaly (1993. évi IIL tv.) el6irja, hogy idosek otthondban, azon beliil kiilon gondozasi
egységben kell az ilyen betegségben szenvedGket elldtni. A dolgozo6i 1étszam normativa nem
igazodik a megvaltozott igényekhez. Apold képesités pedig nem mindig elegend6 a szakapolasi
esetek egyre gyakoribb megjelenése miatt. Nagyarany fluktudcié, hosszi, tappénzes
dllomanyban t61tott idoszakok jellemzodek.

Megvailtoztathatja az intézmény képét a kézgondolkoddsban, és a bentlakdkra is kedvezétlen
hatast gyakorol az 0j beksltézok leromlott allapota.

Feltart probléma, fejlesztési irany, megoldasi javaslat:

1. A sulyos demencidval €1k €s a teljes ellatast igénylok szaménak novekedése fokozott dpolési
igényt, gondoskodast, nagyobb megterhelést jelent az 4pol6 személyzet szamdra.

2. A Kocsi utcai telephely nem felel meg a jogszabalyi eldirasoknak, gazdasigosan nem
alakithato at, a hozzétartozok pedig nem szivesen, csak nagyon nagy szitkség esetén fogadjik
el az itteni elhelyezést. A tarsadalmi igény ugyanakkor folyamatosan né a kistérségben a
bentlakésos id6s otthoni ellatas irant, emiatt sziikséges a Kocsi utcai féréhelyek kivaltasa a
Fényes fasori szekhely 100 férbhellyel torténd bovitésével, melynek elsédleges forrasa
palyazati vagy egyéb kozponti forras lehetne. Az esetlegesen megvalésulé fejlesztést,
férbhelybovitést kdvetden érdemes lehet megfontolni az egyszeri belépési hozzajaruls
bevezetését.
Amennyiben nyilvanvalova valik, hogy a féréhelybSvitésre igy nincs lehetéség, meg kell
vizsgalni egy esetleges egyéb fenntart altali mitkddtetés lehetdségét, illetve azt is, hogy piaci
szereplok (biztositok, szallodalancok, ipari parki cégek) vagy az intézményben lakok részére
szolgaltaté vallalkozasok (pl. étkeztetés, fodrasz, pedikiir. biifé, egészségiigyi szolgaltatok)
bevonhatdak-¢ a férdhelyszambovitd fejlesztésbe, és ha igen, milyen mértékben és feltételekkel.

Cél meghatirozasa:

A segitségre szorulok magas szinvonali szakmai tudason alapuld, az egyéni élethelyzetekre
valaszt adé szolgaltatasok miikodtetése és fejlesztése az alap- illetve szakellats tekintetében és a
kronikus apolasi esetek vonatkozasaban.

Cselekvési iranyok:

1. Onkéntes segit8k (tanuldk, nyugdijasok) bevonasa a szocialis ellatérendszerbe.
Feladat: Igényfelmérés készitése az elvégzendd feladatokra.

2. Raktérhelyiség kialakitdsa a varosban az adoményok tarolasara.
Feladat: megfeleld épiilet, személyzet, targyi eszkozok biztositasa.

3. A Tatai Kistérségi Id6sek Otthondban a demens elltottak szama né a tendencia alapjan.
Elhelyezéstikrdl elkiilonitetten kell gondoskodni, az ellatdsi kornyezet optimalizalasa
szilkséges a megvaltozott igényeknek megfeleléen.
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Feladat: A régi Kocsi utcai épiilet kivéltasa férShely bovités a székhely épiilet Fényes fasori
telkén. Megvalosithatésagi tanulmany készitése, az iitemezett pénziigyi finanszirozas
érdekében a szobdk targyi eszkozeinek felujitdsa: agyak, szekrények, asztalok. Az
elérehaladott demencidban szenvedék szdmdra - az Uj épilletben - nélkiilozhetetlen egy
demens személyeket ellato részleg kialakitdsa. Az intézmény miikddésének meghatarozo
elemei: aktualis modszertani és szakmai irdnyelvek figyelembevételével biztonsigos es
optimalis komyezet kialakitasa, személykozponti apolas-gondozas, az emberi méltosig
megorzese.

3/a. Korszerii intézmények, szolgaltatasok kialakitasa a demencidban szenvedo idések szamara a
Szocialis Alapellato Intézményben. Elkeriilhetetlen az alapellatas fejlesztése: az idosek minél
tovabb otthonmaradésat elésegitd és az idések otthondba keriilés idépontjat késébbre halasztd
demens nappali ellatast nyujtd intézmény kialakitasa.

4. Otthon kozeli ellatasok fejlesztése az alapellatasban
Cél az alapellatas hosszh tavu biztositasa. Sziikséges lenne a szolgaltatasok kapacitasanak
bévitése. A bentlakasos intézmények nagyszami varakozoéinak egy részét alapellatas keretein
beliil is el lehet latni, ezzel csdkkenthetd lenne a vardlista és a varakozasi 1d0.

Feladat: Igényfelmérést kdvetden a kapacitasbOvités engedélyeztetése.

5. Az infrastruktira, illetve szamitastechnikai fejlesztés, gondozasi nyilvantartasi felhé alapu
szoftver beszerzése, a fenntarté informatikai bazisara valo telepitése

6. A human eréforras (szocialis gondozok, apolok, szocialis munkasok) mentalhigiénéjének
karbantartasa, szupervizi6 biztositisa minden szakterilleten.

Feladat: koltségvetésbe torténd betervezés, annak elfogadasa, folyamatos palyazat figyelés,
palyazat iras

3.3. Fogyatékos személyek lakootthona

Olyan intézmény, amely az ellatast igénybe vevok részére életkoruknak, egészségi allapotuknak
és onellatasuk mértékének megfeleld cliatast biztosit.

Szent Gergely Lakootthon - Tata, Fiirdd u. 24.

Az Eséemberckért Epyesiilet aital miikodtetett lakootthon az autista és értelmi fogyatékos
személyek komplex autizmus specifikus cliatasat vallalja. Rehabilitacios céllal, az ellatast
igénybe vevok egyéni igényeit széleskoriien figyelembe véve, foglalkoztatdsukat is biztositja.
Ellatottak szama: 8 f0.

A finanszirozasi rendszeren til a legnagyobb gondot ezen a teriileten a megfeleld szakemberek
hi4nya jelenti, akik képesek lennének iranyitani a fejleszté munkat. Nagyon kevesen valasztjak a
gydgypedagogiai képzést és még kisebb szamban vannak azok, akik ezt kovetden a specifikus
szakképzést is vallalnak.

Plusz motivaciot jelenhetne a palyavilasztasra, tanuldsra az Agazatra jellemzd bérrendszer
fejlesztése, de emellett helyi szinten segitséget adhatna ehhez a lakhatds megoldasa és egyeb
tamogatéasok biztositasa is.

IV. Gyermekvédelem

Nem a szocislis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz610 1993. évi I1I. térvény, hanem az 1997.
évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szabalyozza a jovo
nemzedékkel kapcsolatos kérdéseket, ugyanakkor a sokszor azonos gondozottak kore, a komplex
gondozas, valamint az integralt intézményi ellatas indokoltta teszi, hogy a koncepcioban
foglalkozzunk a gyermekvédelemmel.
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A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténd nevelkedésének elosegitésére,
veszélyeztetettségének megel6zésére és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas
hozz4tartozo6i gondoskodasbol kikeriilé gyermek védelmének biztositasara irdnyulo tev-ékenység.
A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nywijto gyexrmekjoléti
alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatisok, valamint e térvényben meghatrozott
hatésagi intézkedések biztositjak.
A gyermekvédelmi rendszer miikgdtetése allami és 6nkormanyzati feladat.
A személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok:

a) csalad- €s gyermekjoléti szolgalat,

b) csalad- és gyermekjoléti kdzpont,

c) a gyermekek napkdézbeni ellatisa,

d) a gyermekek atmeneti gondozasa.
A gyermekveédelem tovabbi eszkozei a személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekvédelmi
szakellatasok és a gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozé hatosagi intézkedések.

1. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai):
A gyermekjoléti szolgéltatis olyan, a gyermek érdekeit védé specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka mddszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgdlja a
gyermek testi €s lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.
A gyermekjoléti szolgaltatds feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csalidban tSrténd
nevelésének el6segitése érdekében:
— a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd timogatasokrdl vald tajékoztatas, a
tamogatasokhoz valé hozzajutas segitése,
— a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a kéros
szenvedélyek megel6zését célzo tandcsadas vagy az ezekhez vald hozzjutas megszervezése,
— a valsdghelyzetben lévé virandds anya tdmogatisa, segitése, tanacsokkal vald ellatasa,
valamint szdmara a csaladok 4tmeneti otthondban igénybe vehetd ellatashoz valé hozz4jutas
szervezése,
— a szabadidds programok szervezése,
— a hivatalos ligyek intézésének segitése.
A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében:
— a veszelyeztetettséget észleld és jelzd rendszer milkddtetése, a nem allami szervek, valamint
maganszemélyek részvételének eldsegitése a megeldz6 rendszerben,
— a veszélyeztetettséget el6idézo okok feltirasa és ezek megoldésara javaslat készitése,
— a jelzbrendszer tagjaival, maginszemélyekkel €és intézményekke! vald egyittmikodés
megszervezése, tevékenységiik dsszehangolasa,
— tajékoztatds az egészségiigyi intézményeknél miiksdé inkubatorokbél, illetve abba a gyermek
orokbefogadashoz valé hozzajarulas szandékaval torténd elhelyezésének lehet6ségérol.
A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:
— a gyermekkel €s csaladjéval végzett szocialis munkaval (a tovabbiakban: csaladgondozas) a
gyermek problémdinak rendezése, a csalddban jelentkezd milkdési zavarok ellensulyozésa,
— a csaladi konfliktusok megoldasinak elésegitése, kiilsndsen a valas, a gyermekelhelyezés és
a kapcsolattartas esetében,
-~ kezdeményezni
- egyéb gyermekjoléti alapellatasok igénybevételét,
- szocidlis alapszolgaltatasok, kiilondsen a csaladsegités igénybevételét,
- egeszségiigyi ellatasok igénybevételét,

31



- pedagégiai szakszolgalatok igénybevételet, vagy
- a gyermek védelembevételét vagy stilyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyl elhelyezését, nevelésbe vételet.
— javaslat készitése a veszélyeztetettség mértékének megfelelden:
- a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara,
- agyermek tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara
- agyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak
megvaltoztatasara.
A szolgdlat - Osszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi és nevelési-oktatasi
intézményekkel, illetve szolgilatokkal - szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat vegez
Tata és kistérsége teriiletén.
Ezen beliil:
- folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiiléseken €16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettséget,
— meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedeést,
— a telepiilési dnkormanyzat jegyz6jének megkeresésére a csaladi potlék természetbeni
formaban torténd nyujtasahoz kapcsolodo pénzfelhasznalasi tervet.
Fontos tevékenysége a Csalad- ¢€s Gyermekjoléti Kozpontnak és Szolgalatnak a kiilénbdzo
adomanyok gyiijtése, tarolsa és szetosztasa a raszorulé csaladoknak. 2018 dta részt vesznek az
Elelmiszer Bank 4ltal biztositott adoméanyok szétosztasaban is munkanapokon Tatin ¢s a
kistérségben. Szerdanként a Szélkut utcaban a kozosségi hazban torténik az adomanyok kiosztasa,
szigori elszamolassal egybekotve.

A Szolgalat 1 6 intézményvezetovel ¢s 8 16 csaladseritdvel latta el tevékenyscpct.
A Szolgalatnal 2021-ben megjelent igeny be vevok szauma 287 16, amely 191 csaladot érintett.

Bgyiittmikadés megéllapodassat rendelkezok szama:

Tata 101 csalad 192 gyermek
Baj: 17 csalad 22 gyermek
Dunaalmas: 14 csatad 27 gyermek
Dunaszentmikl0s: 2 csalad 5 gyermck
Kocs: 15 csalad 37 gyermek
Naszaly: 21 csalad 39 gyermek
Neszmdly: 10 csalad 18 gyermck
Szomad: 6 csalad 0 gyermek
Tardos: 10 csalad 13 gyermek
Vértestolna: 2 ¢salad 9 gyermek

Szakmai tevékenységek szama: 6.121. szolgaltatasban részesiilok szama 2.987
Veszélyeztetettként nyilvantartot! kiskorGak szdma 213 [0.

A jelzérendszer altal killdott jelzésck szama ‘T'atan: 99.

Beérkezett jelzés Gsszesen: 139
- gyermekre vonatkozo: 107
- felnéttre vonatkozo: 15
- nem Uj jelzés: 17 (gondozasban lévd csalddra vonatkoz0)
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Problématipusok szerint:

Jellemzden felndttekre vonatkozok:
- nem tudja megfelelden ellatni magat vagy a gyermekét:
- kiskorii veszélyeztetése:
- kapcsolattartdsi nehézség:
- ligyintézésben segitségnyujtas:
- hajléktalann4 vélas:
- megélhetési problémak:
- betegség, életviteli problémak:
- alkoholizmus:

Gyermckekre vonatkozok:
- igazolatlan hianyzasok: 1
- gyermektars bantalmazasa:
- beilleszkedési problémak, viselkedészavar:
- szuicid kisérlet:
- bantalmazas:
- elhanyagolas:
- biincselekmény:
- garazdasag:
- Ujsziiltt nem hazaadhatd:
- kiskort varandossaga, sziildi haz elhagyasa:
- otthonrdl engedély nélkiili tavozas:

o

SOV = L)W WA

Y s e N e N

Feltart hianyossag, probléma:

Az elmilt idészakban az ideiglenes elhelyezésre és nevelésbe vételre tett javaslatok szama
Jelentdsen megnétt. A gondozasok sordn azt tapasztaljak, hogy egy 4tmeneti jelleggel térténd
gyermek elhelyezése a csaladbol megoldast jelenthetne a hatosagi intézkedések elkeriilésére.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatdsnal ki kell emelni, hogy a gyermekek, illetve a csaladok
atmeneti gondozdsa nem megoldott, hiszen csak Tatabanyan van gyermekek és csaladok Atmeneti
otthona tatabanyai jarasi ellatdsi teriilettel. Jelenleg legkozelebb csak az esztergomi csaladok
atmeneti otthonaba tudnak csalddokat iranyitani.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas szakmailag nem jelent vonzderdt a szakma alacsony
tarsadalmi presztizse miatt. A motivalt, fiatal, szakiranyi képesitéssel rendelkezé szakemberek
kozil egyre kevesebben valasztjék a szocidlis és gyermekvédelem teriiletét, igy hosszabb tavon
szamolni kell a mindségesokkenéssel. Az alacsony bérek okozta egzisztencialis problémak (napi
megelhetes, lakhatdsuk biztositasa a jelenlegi albérletarak mellett), az allandosult talterheltség
folyamatosan feszilltségeket general a munkatarsakban. Az adminisztricios terhek folyamatos
nvekedése miatt egyre kevesebb mindségi id6 jut a klienssel vald kézvetlen munkavégzésre, a
.klasszikus szocidlis munkara”, Az ebbdl fakado idéhiany miatt folyamatosan magas a kollégak
frusztricios szintje. Mindezek fokozzdk a kollégdk esetében a kiégés, valamint a
munkahelyvaltdsi kényszer veszélyét. Ezen allapotok rendkiviili médon veszélyeztetik a
mindségi, feleldsségteljes munkavégzést, a meglévé munkatirsak megtartasat, szakmailag
megfelelden képzett, kompetens 0j munkatarsak felvételét, valamint az intézmény tigyfeleinek
szakszeril és emberhez mélté ellatdsat.

Fejlesztesi irany, megoldasi javaslat:

Erdemes lenne megvizsgalni annak a lehetdségét, hogy a Tatabanya Megye Jogt Virosa altal
fenntartott atmeneti gondozast nyijté intézményeikkel valé egyiittmiikddési megallapoddssal
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megoldhaté-e a csaladok, illetve a gyermekek atmeneti elhelyezése, vagy egy ) integralt
intézményt létrehozni kis ellatotti 1étszammal. Emellett - a gyors segitségnynjtas érdekében -
célszerii lenne , krizislakas(oka)t” kialakitani Tatan.

A gyermekek atmeneti elhelyezésének érdekében célszerl lenne megvizsgalni a helyettes sziil6
szolgaltatas kiépitésének lehetoséget.

A szakmai munkajuk szinvonaldnak, profizmusdnak megdrzése, kompetencidik fejlesztése, a
fokozott pszichoszocidlis megterhelés okozta kiégés megeldzése érdekében hangsulyosnak tartjak
a csoportos/team szupervizid lehetdségének folytonossagat, valamint az egyéni szupervizios
lehetdség megteremtését. A munkatdrsak szamara fontos, hogy lehetéséget kapjanak
tovabbképréseken vald részvételre, melyet az intézmény vezetése folyamatosan tamogat.

2. Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai):

EROSSEGEK

o huméncroforras magas képzetisége

o tovabbképzési igény a munkatarsak részErol

e sokszini szakmai tudés

« a tapasztali, rutinos munkatarsak tamogatasi
készsépe

o a munkatarsak magas szocidlis érzckenysége.
cmpatias készscge

o nagyfok munkabird képesseég, kitartds

e aktiv, kezdeményezo, dsszefogasra,
cgyiittmikddésre képes team

o jo munkahelyi kapcsolatok, 1égkor

¢ j6 kapesolat a vezetdkkel

o sokrétii szakmai tapasztalata

LEHETOSEGEK

o cgyiittmiikddés a civil szervezetekkel

e ciérhetd tovabbképzésck

e informatikai lejlesziések

e hazai ¢s EU-s palyazatok kihasznaldsa

o szorosabb intézményi egyiittmiikodés

s internethaszndlat lehetdsége

e a human eroforrds megtartasa

o teljesitményértékelés, motivacio

o naprakész informaciok megosztasa (belso
¢-mail cimek hasznalata)

» rendszerszemléletben vald gondolkodas

® s7upcrvizio

GYENGESEGEK

e hataskori atfedések, teladatok,
munkafolyamatok, parhuzamos tevékenységek
(protokollok altali) tisztdzatlansaga. belsd
szabalyozas sziikségessége

» 2 munkatdrsak nem minden esctben
fogékonyak a valtozasra

o hianyz6 szocidlis €s gyermekvédelmi
szaktudés/szakemberek

e a dolgozok fokozott szakmai tamogatasi igényc

VESZELYEK

o allando jogszabalyi valtozasok

o az adminisztracios terhek folyamatos
ndvekedése

e a szocialis munka alacsony tarsadalmi és
allami clismertscge

e nivekvd leterheltség, egyes munkatdrsuk
pszichés leterheltsége

o kicgés veszelye

A csalad-és gyermekjoléti kozpont feladatai kozé tartozik, hogy az intézmény szervezeti keretein
beliil, de 6nallé szakmai egységként mitkodteti a csalad-és gyermekjoléti szolgalatot.

A feladatmegosztas szerint a csalad-és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2), (3), (4)
bekezdése, 40. §-a, és az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat, valamint a csaldd-és gyermekjoléti
kozpont elltja a csalad-€s gyermekjoléti szolgalat feladatait, a Gyvt. 39. § (3a) bekezdése és
40/A. §-a szerinti feladatokat. A Gyvt. 40/A. § (2) bekezdés b pontja szerinti feladatokat a csalad-
és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere végzi.
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Hat6sagi tevékenységhez kapcsolodé feladatok:
Javaslatot tesz a gyamhivatal részére a gyermek:

— védelembe vételére,

— megel6z6 partfogisra,

— ideiglenes hatalyt elhelyezésre,

— nevelésbe vételre,

— csaladba fogadasra,

— harmadik személynél torténd elhelyezésre,

— csaladba fogadé gyam kirendelésre,

— pgondozasi hely megvaltoztatasra,

— csaladi potlék természetbeni formaban valé juttatasara.
Szakmai timogatas nynjtisa:

— az ellatasi terliletén mikodd gyermekjoléti szolgalat, szolgalatok szdmara.

— szakmai konferencia, esetmegbeszélés, szakmakézi megbeszélés stb.
Ezen éltalanos szolgéltatési feladatain til a gyermek csaladban nevelkedésének elésegitése, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és szikségleteinek
megfeleld 6nallé egyéni és csoportos specidlis szolgaltatasokat nyiijtja:
Specialis szolgaltatisok:

— kapcsolattartasi {igyelet,

— készenléti ligyelet — telefonos segité munka,

— utcai, lakételepi szocidlis munka,

— korhazi szocialis munka,

— jogi tanicsadas,

— pszichologiai tanicsadas,

— csaladkonzultacid, csaladterapia,

— mediacid,

— OGvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység (1) feladat 2018. januar 1-jéts]).
A csalad- és gyermekjoléti kézpont dltal gondozottak Gsszesen 210 gyermek /145 csalad.

Jelenleg a kdzpontban valamennyi fenntarto altal biztositott statusz betdltdtt. 2019 augusztusaban
2 16 tanacsado felvételére keriilt sor.

Feltart hianyossag, probléma:

Tobb éve megfogalmazédott szakmai igényként pszichologus alkalmazasénak sziikségessége.
2019. év majus 6ta f6éllast pszicholdgusa van az intézménynek, aki hétfét6l - szerdaig reggel 7
oratol - 18 6rdig érhetd el. A pszicholdgushoz elBzetesen egyeztetett idépontban van lehetbség
bekeriilni. Jelenleg 32 f6s vardlistas van feljegyezve, ez is jelzi, hogy egyrészt mekkora sziikség
van a pszichologus munkajira, masrészt pedig azt, hogy t6bb ilyen szakember foglalkoztatisara
is lenne igény, azonban ehhez nem hivhaté le kdzponti finanszirozasi timogatas.

Fejlesztési irAny, megoldasi javaslat:

A viérdlista csdkkentésére, az optimdlis ellatds biztositisira meg kell vizsgalni, hogy van-e
lehetdség meg egy pszicholégus alkalmazasara oly modon, hogy annak koltségeit kiilsé forrasbol
finanszirozzuk.
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3. Gyermekek napkozbeni ellatasa

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai):

A gyermekek napkozbeni ellatasaként a csaladban €16 gyermek nappali feliigyeletét, gondozasat,
nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetesét kell megszervezni azokban az esetekben, ha szileik,
gondozo6ik betegségilk, munkavégzésiik vagy mas ok miatt napkdzbeni ellatasukrol nem tudnak
gondoskodni.

A bolcsddék olyan csaladi nevelést kiegészitd tamogato intézmények, amelyek az anya
munkaideje, tanulmanyi iddszaka alatt, a gyermek hatranyos szocialis helyzete miatt biztositjak a
gyermekek ellatasat és zavartalan, folyamatos fejlodéset.

A bolesddék feladata 20 hetes kortdl 3 éves korig a gyermekek napkdzbeni ellatasa, szakszeri
gondozasa, nevelése, étkeztetése. A bolcsddék a szildk munkaerd-piaci, vagy a nappali
oktatdsban vald részvétele esetén biztositjdk gyermekeik napkozbeni ellatasat. A szocidlis
raszorultsag elsbbbséget jelent a bolcsodei felvételnel.

A sziildk szolgaltatasként egyre hangsiilyosabbnak tekintik a bélesdde neveld funkcidjat.
Miikodését tekintve a bolcsdde mindenben a nevelési tevékenységet ellaté ovodakhoz 4éll
kozelebb, mint barmely mas szocialis ellaté intézményhez.

A boleséde alkalmas szintér a koragyermekkori intervencio szemléletének alkalmazésara.
Feladata az ellatasra vald jogosultsig megallapitasanak idépontjatol kezdddben a gyermek
fejlodésének eldsegitése, a csalad kompetenciainak erdsitése, a gyermek €s a csalad tarsadalmi
inkluzidjanak tdmogatasa.

A Csillagsziget Bolcsdde ennek szellemében magas szakmai szinvonalon biztositja a sajatos
nevelési igényt, illetve korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermekek gondozasat-
nevelését, allapotuktdl fiiggben teljes integracioban vagy specialis csoportban. Kiemelt célja
olyan inkluziv szemléletii bolcsddei ellatas megteremtése, amely lehetdvé teszi a korai intervencio
és az integracié elvénck hatékonyabb érvényesillését, s altala a kisgyermekekhez igazodo teljes
kori differencialt fejlesztést.

Az egészséges gyermekek altal nyujtott minta a sajatos nevelési igényil gyermek szamara fejlodési
lehetdséget biztosit a kiilonbozd kognitiv teriiletek fejlesztése, az Gnallosag- onkiszolgdlas, a
kommunikacié, a tarskapesolat, a megfeleld szocializacid tekintetében.

Egyre nagyobb tarsadalmi igény mutatkozik a sajatos nevelési igényt kisgyermekek napkozbeni
ellatasa irdnt, mely indokoltta teszi tovabbi bélcsodei férohelyek 1étrehozasat.

A bblcséde a jelzérendszeri szolgalaton keresztiil koteles egyiittmiikddni, a gyermek csaliddban
torténd nevelkedésének elésegitése, a veszélyeztetettségének megelézese &s megsziintetése
érdekében a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakembereivel. A bolcsédében a
gyermekvédelmi felelos munkakéri megbizasként végzi a gyermekvédelmi feladatokat.

A Csillagsziget Bolcsdde a Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat, a Védoéndi Szolgalat
szakembereivel kozosen szeretne kidolgozni egy stratégiat annak érdekében, hogy a jelentds
kulturalis hatranyban 1év6 kisgyermekes csalddokat milyen modon tudja segiteni. Elozetes tervek
szerint hetente/kéthetente egy alkalommal tartalmas idotoltési lehetdséget biztositananak a
csaladoknak, melyen minden kotottség nélkiil veheinének részt. Elsédleges cél a csaladok
bizalmanak, egyiittmiikddésének elnyerése. Ennek a korai beavatkozasnak a célja azoknak a
véddrendszereknek a megerdsitése a gyermek kornyezetében, amelyek a fejlodését a korai
években kedvezd iranyban befolyasoljak.

3.1. Bolcsddék a jarasban:
Tata
a) Csillagsziget Bolcsode - Tata, Uj at 14/a.
Tata Varos Onkorméanyzata fenntartasaban, 106 férdhellyel milkddd bolesdde, ebbol 6 16
ellatasa specialis csoportban térténik.
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Csillagsziget Bolcséde Ujhegyi Tagintézménye - Tata, Nadas utca 6-16.
2022. szeptember 1-jét6] nyilt meg az Uj boleséde az Ujhegyen, 3 csoportszobaval, 36
férohellyel. Cél, hogy a bdleséde és kornyezete egy ] helyi alkézpontként funk cionaljon
a jovében, egy olyan telepiilésrészi kozpontként, ahol rendezvényeket, fSrumokat,
fogadborakat is lehet tartani.
b) Juniorka Bélesdde Tata, Bacsé B. it 66/1.

A Juniorka Bolcsdde Tata Varos Onkormaényzataval kotstt ellatési szerz6dés alapjan latja
el tevékenységét 24 férohellyel.

Baj - Baji Német Nemzetiségi Ovoda és Bolcséde

Kocs - Napkiziotthonos Ovoda és Boleséde

Naszaly - Napkéziotthonos Ovoda és Bolcséde

Szomod — Napraforgd Bolesode

A 3 év alatti kisgyermekek ellatdsaban fontos szerepet jatszanak a csaladi bslesédék is. 2019-ben
3 egyhazi fenntartasi és két magén csaladi bolcs6de miikédott a varosban.

A Tatai Reformétus Csaladi Boleséde Hélozatot harom bolesdde alkotja, A Tatai Reformatus
Egyhazkozseég 2009 juniusaban hozta létre a Csillag és a Virdg Keresztyén Csaladi Napkdzit,
amelyek 2017. januar 1-jét6l a jogszabalyi valtozdsnak megfelelden csaladi béicsédeként
miikodnek. 2022-ben 8-8 (6 bolesédés koru gyermek nevelését végezték, hasonldéan a
Kiskenderke Csaladi B6lcstdéhez.

Az AIDE Ovoda Nonprofit Kft. altal fenntartott Habos Kakad Csaladi Bslesdde Halozat Habos
Kakao 1-5 Csaladi Bolesode 2022-ben dsszesen 35 férohellyel rendelkezetl.

A csalddi bolesédékkel Tata Véros Onkorményzatanak nincs elldtdsi szerzédéses kapesolata,
miutdn az Egyhazkozseg kérésére 2015. junius 10-én k6zos megegyezéssel felbomlottak a koribbi
megallapodasok, a magan napkozikkel pedig nem keriilt sor szerzddéses viszony kialakitasara.

Feltart hianyossag, probléma:

Jelenleg nem fogalmazhato meg hidnyossag, probléma, mert az Ujhegyi Bolcsode megépiilésével
elégséges a féréhelykapacitas, de egyrészt a kormany gyermekvallalast §sztonz csaladpolitikaja
és csaladvédelmi intézkedései eldsegithetik a sziiletendd gyermekek szdménak emelkedését,
masrészt plusz férbhelyszam sziikségletet eredményezheti az is, ha az édesanydk a sziilést
kovetden egyre nagyobb szamban a koradbbiaktd] hamarabb szeretnének visszatémi
munkahelyiikre,

Fejlesztési irany, megoldasi javaslat:
Folyamatosan vizsgalni sziikséges a férbhelyek tovabbi bévitésének sziikségességét.

4. Uj Ut Ovoda, Altalénos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola, Kollégium
EGYMI (réviden Uj Ut EGYMI)

Az intézmeény gyogypedagdgiai nevelési-oktatasi, gyermekvédelmi feladatokat 14t el. Tébbcéld,
szegregalt intézmény, melynek székhelye Tatdn van, két tagintézménye Koml6don, illetve
Komaromban. Fenntartdja a Tatabanyai Tankeriileti Kézpont. Tanulasban akadalyozott, értelmi
akadalyozott és autizmus spektrumzavarral érintett stilyos, halmozottan sériilt gyermekeket 14tnak
el.

A komlodi Ovodaban az értelmileg akadalyozott kisgyermekek mellett autista gyermekek
ellatasarol is gondoskodnak.

A nyolc évfolyamos altalanos iskoldban az egyéni sziikségleteket és fejlddésmenetet figyelembe
vevd oktatas mellett nagy hangsilyt helyeznek a kiilonbdz6 habilitaciés, rehabiliticios
foglalkozasok megtartdsara (hydroteripia, gyogylovaglas, logopédia, gyogytorna, stb.).
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A szakiskoldban 3 évfolyamos képzést biztositanak. A tovabbtanulni szandékozé fiatalok kerti
munkés, bortargykészitd, asztalosipari szereld, lakastextil készitd, szamitégépes adatrdgzito,
parkapold, konyhai kisegito, takarit6i munka szakmakra kérhetik felvételiiket.

A kollégiumokban a megye teriiletén élo hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzetd
gyermekek elhelyezését, nevelését biztositjak.

Pedagogiai Programjuk szerint nagy hangsilyt helyeznek a tanulok hasznos szabadidd eltsltésére.

A tehetséggondozas és a felzarkoztatas kiilonbz6 milvészeti (ének-zene, néptanc), sport (atlétika,
strandroplabda, uszas) és egy€b pro gramok, rendezvények keretén belill valésul meg.

2020, szeptemberété] jelentds valtozds tortént azzal, hogy az intézmény egységes
gyogypedagogiai modszertani intézménnyé alakult 4t, neve is megvaltozott.

Tervezik az alapfeladatok kiegészitését is az utazd gyogypedagégusi, konduktori halozat
bavitésével. Az atalakitist a Tata és vonzaskorzetében 1évé tobbségi ovodakban, altalanos
iskolakban integraltan oktatott gyermekek 1étszdma indokolja. A feladatot eddig csak részlegesen
tudtak ellatni a tobbségi intézmények gyogypedagdgusainak megbizdsaval, igy szakmailag
indokolt az egységes feladat-ellatds megvalositasa. Az utazé gyodgypedagdgusi haldzattal
magasabb 6raszamban tudjak biztositani az ellatast a tatai és a komdromi jarasban. A
létszambbvitéssel 5 gyogypedagogus (tiflopedagdgus, szomatopedagégus vagy konduktor,
logopédus és iskolapszichologus, lehetSleg klinikai szakpszicholégus), valamint a logisztikai ¢s
adminisztrativ feladatokra titkar alkalmazasat tervezik a kezdetekben. Emellett a meglévd
osztalyterem fejleszidteremmé alakitasa és fejleszté eszkozok beszerzése sziikséges az
indulashoz.

5. Tatai Kiilonleges Gyermekotthon

A Tatai Kiilonleges Gyermekotthon 2017 6ta a Komarom-Esztergom Megyei Gyermekvédelmi
Kozpont Tertleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat és Altalanos Iskola telephelyeként miikadik,
melynek székhelye Oroszlanyban van. Fenntartdja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag.
Az intézmény teriiletileg Tatén, az Uj ut 21. szam alatt, a Tankeriilet aital fenntartott Komarom-
Esztergom Megyel Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola és
Kollégiumban helyezkedik el.

A gyermekotthon engedélyezett létszama 40 f6, a gyamhivatali hatarozattal szakelltasba keriild
killonleges ellatast igényld kiskoruak - €s utdgondozoéi ellatasban részesiild fiatal felndttek
szamara nyfijt teljes korii ellatast a jogszabalyban meghatérozott 3-25 éves korosztaly szamara. A
gyermekotthonba keriils kiskoruak altalaban hatranyos helyzetli csaladokbol keriilnek az
intézménybe.

A Tatai Kiilonleges Gyermekotthon részeként 4 lakasotthon miikddik. Egy lakasotthonban
maximalisan 10 f6 keriil elhelyezésre. Az ellatottak Komarom-Esztergom megy€bol keriilnek az
intézménybe.

A gyermekotthon folyamatos mitkddeését a fenntartd a jogszabalyi elSirasoknak megfeleléen
biztositja, a mikddtetés mellett minden évben sort keriil szilkség szerint fejlesztésre,
eszkdzbeszerzésre is.

Jévobeni cél lehet, hogy a Gyermekotthont ne az Uj 1ti ingatlanon, hanem csaladi hazas formaban
helyezzék el és mikodtessék.
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6. Tatai Egészségiigyi Alapellaté Intézmény Védondi Szolgalata

Helyzetelemzés (feladat tartalma, személyi és targyi feltételek, ellatottak adatai):

Bar a védénéi szolgalat nem a szociélis ellatérendszerhez tartozik, nagyon fontos szere pet tolt be
a szocialis feladatellatas teriiletén, és a védonok kulcsszerepet tsltenek be a nd-, anya-, ¢ secsemé-,
gyermek-ifjisag- és csalddvédelemben. A védéndi szolgalat az egészségiigyi alapellatas részeként
a csaladok egészségének megdrzésére, segitésére irdnyulé megel6zd tevékenységet, v-alamint a
betegség kialakulasanak, az egészségromlis megelézése érdekében egészségfejlesziést végez. A
véddndi feladatokat a teriileti- és iskolavédéndk latjak el.

A primer prevenci6 a védén6 onélléan végzendé alapfeladata és felel6ssége. Ide tartoz® teriiletek
tébbek kozbtt az egészséges taplalkozas, a mindennapos testmozgas, a megfeleld stimulacio, a
neurdlis fejlodés, a személyi higiéné, a lelki egyensily megteremtése, az egészséges és
biztonsdgos komyezet kialakitdsa, a jarvanyligyi és élelmiszerbiztonsidg megvalGsitdsa, a
harmonikus parkapcsolat és csaladi élet kialakitasa, fenntartisa, a csaladtervezési ma6dszerek
alkalmazasa, az egyén megkiizdd képességeinek fejlesztése (stressz-, probléma- és
konfliktuskezelés). A primer prevencion beliil a ,,primer egészségnevelés” is a védénds 6nalldan
végzend6 alapfeladata. Az eredményességéhez, elengedhetetlen, hogy a védéné és az orvos a
preventiv ellatast azonos szakmai elvek alapjan és gyakorlat szerint végezze. Sziikséges, hogy az
orvos ajanlja, timogassa a védondi ellatas igénybevételét, segitse a gondozott személy és csalad
egyiittmitkdésének megnyerését az egészségesebb életvezetésben.

Az iskola-véddndi tevékenységet ellatok a 6-18 évesek, valamint a 18 év feletti, kozépfoka
nappali rendszerii iskolai oktatasban résztvevok megel6zé iskola-egészségligyi ellatdsdban
vesznek részt. Kozremiikddnek az elSirt orvosi vizsgalatok, sziirdvizsgalatok, véddoltasok
szervezésében, elvégzik az altaluk végezhetd szlirdvizsgilatokat, részt vesznek az iskolai
helyiségek, és komyezet, az étkeztetés higiénés ellendrzésében. Fontos feladatuk a fokozott
gondozast igénylok nyilvantartdsa, tdmogatdsa, allapotuk nyomon kévetése, tovabba az
egészségnevelés, a palyavalasztds segitése, szilkség esetén az elsésegélynytjtis. E mellett
szervezik a védooltasokat, tanacsot adnak, alkalmassagi vizsgalatokat végeznek és a nydri
napkdzis taborokban egészségiigyi felligyeletet biztositanak. Feladatuk ellatisdban szorosan
egylittmiik6dnek az iskolat ellaté orvossal, a pedagogusokkal, a sziilékkel, a gyermekekkel és mas
illetékes szakemberekkel, civil szervezetekkel.

A véddndk — jelzorendszeri tagként — egyiittmitkédnek a gyermekvédelmi szervezetekkel, a
csalad és gyermekjoléti szolgilattal. Jelzérendszeri értekezleteken vesznek részt, a
veszélyeztetettek helyzetének segitésére. Egyedi esetekben akar esetmegel6zd kerekasztal
megbeszélésekre is sor kertil.

Személyi feltételek:

Létszamhianyuk 2017 6ta nincs, a nyugdijazas miatt megiiresedett helyekre jo szakmai
felkésziiltséggel rendelkez6 fiatal kollégandk jelentkeztek palyézat itjan.

Targyi feltételek:

A tevékenység kulturalt koriilmények kdzott folyik, megfelels intimitas biztositisaval az ellatot-
tak részére. A folyamatosan amortizal6dé miiszerek javitdsa, vagy potlasa biztositott. Csecsemd-
mérlegek, latas €s hallasvizsgalok, magzati ultrahangvizsgalok, vércukormérd eszkozok stb. ren-
delkezésre allnak. 2018-ban nagyardnyu informatikai fejlesztés tortént. Ennek eredményeként
minden védond rendelkezik hordozhato szamitogéppel. A teriileti ellatasban attértek a digitalis
adatrogzitésre. A kedvezd visszajelzések figyelembevételével varhatoan kezdeményezni fogjak
ezt az iskolavédéndi halozatban is.

2023. julius 1-jét6l jelentdsen 4talakul az egészségligyi elldtorendszer, melynek részeként elkeriil
az énkormanyzatoktol a védoéndi elldtds, megszervezése és mikédtetése az allam feladata lesz.
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7. Intézményi és sziinidei gyermekétkeztetés

A személyes gondoskodast nynjté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznéalhatd bizonyitékokrol szolo 328/2011. (XI1.29.)
Korm. rendelet 13. § rendelkezési alapjan a teleplilési onkormanyzat a sziild, torvényes képviseld
kérelmére ingyenes sziinidei gyermekétkeztetést biztosit a hatranyos helyzetli és rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé, halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek szamara.
A jogszabaly alapjan az énkormanyzatnak a tavaszi, téli, 6szi, valamint az ezen iddtartamra esd,
a bolesddei ellatast nydjté és az 6voda zarva tartasanak idGtartama alatti munkanapokon, ezen
kivill a nyéri sziinetben legaldbb 43 munkanapon napi egyszeri, déli meleg foétkezést kell
biztositania ingyenesen a raszoruld (hatranyos helyzett) gyermekek szamara.

A tavaszi, 6szi és téli sziinetben altaldban 20-25, a nyariban pedig 30-35 gyermek étkezésérol kell
gondoskodni. Gondot jelent, hogy a sziilok, sokesetben bar igénylik az ebédet gyermekiik részere,
nem gondoskodnak annak elvitelérdl, Amennyiben ez tobb napon at megismétlodik, a
csaladgondozok segitségét kéri az Onkorményzat az okok tisztdzasdra €s az ismételt
figyelemfelhivasra. 2022-161 az ebed hazhozszallitasiban az Onkorményzat kérte a Szocidlis
Alapellato Intézmény segitségét, hogy azokban a csalddokban is meleg ételhez juthassanak a
gyermekek, ahol a sziilok nem tudjak megoldani az étel elhozataldt. 3 csalad 7 kisgyermekénck
segitettiink ilyen modon, emellett a tobbhi s7il6 altal csetlegesen ¢l nem vitt adagokat riszoruld
csaladoknak juttatta el az intézmeny.

V. Civil szervezetek, egyhazak, alapitvanyok a szocialis teriileten

1. Magyar Voroskereszt

A Magyar Voroskereszt Tatai Szervezete jelentds munkat végez az ifjisag egészségnevelése
terén: versenyeket, drogellenes kampanyt szervez, kortars eldadasokat, foglalkozasokat rendez.
Adomanyokat gyijt, oszt és kdzvetit a lakossag korében. Karacsonyi akcidkat, gyermektéborokat
szervez. Egyiittmiikodik az énkormanyzati intézményekkel.

2. Magyar Maltai Szeretetszolgalat

A Tatai Csoport 1990-ben alakult meg, jelenleg 28 f6 a taglétszama és 5 partolo tagjuk van.
Emellett dnkéntesek is nagy szdmban segitik munkajukat.
Fo tevékenységeik:

Etelosztas — szeretetvendégség

— Ebédszallitas: egész évben folyamatosan torténik. HEtf5t61 vasarnapig idos tatai és agostyani
lakosoknak, valamint a Bergengdcia Ovoda kicsinyeinek szintén Agostydnba. Az ellatottak
szama kb. 18 {6, valamint az dvodasok.

— Beteglatogatas: idds tagjaikat, és az alkalmankeént korhazba keriild egyhazkozségi tagokat
latogatjak. A csaladtagok jelzik a korhazba keriilést.

— Adoménygyiijtés és -osztds: Egy-egy alkalommal 25-30 fo jelenik meg a kistérségbol.
Evente kb. 80-100 tonna ruhat mozgatnak meg, mert a régi6 csoportjainak, korhazaknak
és egészségiigyi intézményeknek is tovabbitanak az adomanyokbol.

~ Gyo6gyaszati segédeszkozok (betegagy, jarokeret, kerekesszék, manko, rollator, szobai wc,
tambot, stb.) kolesdnzése: Siirgds, indokolt esetben ezeknek az eszk6zok kiadasat akar
szombaton és vasarnap is biztositjak.
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Vegyes profili alapellato szocialis szolgaltatoként latjak el a Tata varos teriiletén €16 raszorulo
iddseket €s sulyosan fogyatékosokat. Az id6sek nappali ellatasa esetében a miikédési en gedély 30
fo ellataséara sz6l, mig tAmogatd szolgalat esetében nincs létszamban meghatirozva az ell4tandék
szama. Mindkét egység Tata, Vastit u, 64 szam alatt miikédik.

Az Id6sek Napkdoziotthona nappali ellatést biztosit, jellemzden idés, nyugdijas embereket fogad,
akik otthonukban €lnek, de egészségi allapotuk és az id6sekre gyakran jellemzé magany miatt
szocidlis gondozo segitségére, tarsasagara szorulnak. Az intézmény valédi kozosségi térként
funkcionadl. Szolgéltatdsaink kore valtozatos és a vonatkozé jogszabalyok altal elsirtaknal sokkal
szélesebb korll. Rendelkeznek a kozosségi egyiittlétre és pihenésre, valamint személyi
tisztalkodasra €s személyes ruhizat tisztitasara és étel melegitésére, tilalasara, elfogyasztisara is
alkalmas helyiségekkel, sajtétermékeket, tomegkommunikdciés eszkdzoket, kdnyveket,
tarsasjatékokat €s valtozatos programokat biztositanak tagjaik szdméra, akiknek az egészségi
aliapot valtozasait is figyelemmel kévetik, rendszeresen tornaznak és jogaznak egyiitt, valamint
egészségligyl eléadasokat szerveznek részikkre héziorvosok, szakorvosok, gydégyszerészek,
dietetikusok, gyogytomaszok kozremiikodésével. Emellett igény szerint biztositjak a lelki élet
mindennapi gyakorldsat, lelki vezetd rendszeres jelenléte biztositott. Az intézménybe vald
bejutast a mozgasaban mar nehezitett tagoknak a tdmogato szolgalat autéjaval biztositj dk. 2019-
ben tagjaik szdma 36 f0, atlagéletkoruk 78,5 év. 32 né és 4 férfi elltottja van a nappali
intézménynek. Demens ellatottunk nincs.

Téamogaté Szolgdlatuk Tata vérosaban €16 sulyosan fogyatékos személyeket lat el, illetve tartésan
beteg gyermekeket. Ellatotti koriikbe tartoznak még az Uj ti specialis iskola ideiglenes tatai
lakéhellyel rendetkez6 bentlakésos autista gyermekei, akiket mar a korabbi évek hagyoménya
alapjan fejlesztd foglalkozdsokra visznek, valamint a Vakok Allami Intézete Rehabilitacios
Telephelyének vakok személyi jaradékaban részesiild lakoi, akiket ltalaban orvosi vizsgalatokra
széllitunk. 2019-ben 43 o ellatasarol gondoskodtak, 17 férfirél és 26 nérél. Az ellitottak fele
onellatisra egyéltalan nem képes.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Tata Varos Onkormanyzatéval egyiittmitkddésben 2015 dta
Miltai tipust jatszokertet mitkddtet a Jazmin utcai iskola udvaran, amelyet id6jérastol, évszaktol
figgden napi atlagban 15-20 csalad, illetve t6bb, 6nalloan érkezd gyermek latogat.

3. Eséemberekért Egyesiilet

Az Egyesiilet 1999-ben kezdte meg tevékenységét, kozhaszni szervezetként mikodteti
szolgaltatasait az autista és fogyatékos gyermekek részére. Céljuk szocidlis tevékenység, illetve a
hatranyos helyzet(i csoportok tarsadalmi esélyegyenléségének eldsegitése érdekében segitség
nyljtasa az autista és értelmileg sériilt felndttek szamara a mindennapi életben valé helytaltashoz,
eligazodashoz, a munkaer8piacon hatranyos helyzet(i rétegek képzésének, foglalkoztatasanak
eldsegitése, illetve rehabilitacios foglalkoztatdsa, munkahelyteremtés megszervezése.

A Szent Gergely Lakéotthon atadasara 2001-ben keriilt sor, 10 f6 autista és értelmi sériilt fiatal
emelt szintii elhelyezését tudjak igy megoldani.

A foglalkoztatas céljara az Egyesiilet 2000-ben létrehozta a HELP - Eséemberekért Rehabilitacios
Foglalkoztatd Ko6zhaszni Tarsasigot (kiemelten kozhasznii szervezet), mely az Egyesiilet
foglalkoztatasi jogutédjaként milkddik. Az Egyesilet célja az volt, hogy biztositsa az autista,
illetve értelmileg sériilt fiatalok foglalkoztatasat, valamint mas, megvaltozott munkaképességii
csoportokhoz val6 integrilt felzdrkoztatdsat. A kht-nak jelenleg 70 f& megvaltozott
munkaképességli, illetve értelmileg akadalyozott vagy autista dolgozdja van.
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2004-t6 felndttképzési tandsitvannyal rendelkeznek, igy programjukat a felnSttképzési torveny
keretei k6zott folytatjak azdta.

A HELP Témogat6 szolgalata a HELP Nonprofit Kft keretein beliil mikodik, 29 klienst tud ellatni
évente.

Az ASZ Kozpontot mitkodtetnek (autizmus-specifikus felmérések, fejlesztési tervek, azok
megvaldsitasa; tanacsadas, csaladgondozas), melynek keretében 16 6 autista gyermekkori
személy autizmus-specifikus ellatdsa térténik, valamint a Szent Gergely lakdotthonban €lok
vonatkozasaban az autizmus-specifikus szakmai vezetés is ennek az egységnek a feladata.

A vonatkozo statisztikai adatok alapjan minden 80. személy autista, ami természetesen nem azt
jelenti, hogy valamennyien szolgaltatasokra raszorulok, de a spektrum egyik végén lévok, akik
mér gyermekkorban megkapjdk az F84 diagnozist és a "nem integralhato” kategériaba esnek, a
Kkoznevelés mellett a szocialis ellaté rendszerben is megjelennek. Az "integrathatd” kategoriaban
lévek koziil felndtt korba 1épve nagy valdszinliséggel valamilyen ellatast, tAmogatast fognak
igényelni, ezért az egyes alapszolgaitatdsok és  szakositott ellatdsok  jovobeni
kapacitdstervezésénél mindenképpen tekintettel kell lenni erre a teriiletre is.

4, Mozgaskorlatozottak Komarom-Esztergom Megyei Szervezete

A Tatai Sorstars Klub a helyi mozgéaskorlatozottak szdmara nyijt segitséget: érdekvédelem,
{igyintézés, tandcsadas, klubfoglalkozas, eléadasok, kirandulasok szervezésével. Gyogydszati
segédeszkdz kolcsonzésben is kézremikadnek.

5. "Segitség a segitdknek” Alapitvany

Célja a Szocidlis Alapellato Intézmény alapfeladataiban megfogalmazodott tevékenységek
tamogatasa, a hatékony munkafeltételek kialakitasanak segitése, a szocialis teriileten dolgozo
szakemberek képzésének tamogatasa.

6. ”Szocialis Halo” Kozalapitvany

Célja a legraszorultabb emberek /idosek, betegek, sokgyermekes csaladok, mas nélkiilozok/
természetbeni megsegitése, oly mértékben, hogy minimélisan a létfenntartishoz szikséges
feltételekkel rendelkezzenek. Ehezd felnétt, alultaplalt gyermek kukabol élelmet szerz6 személy
ne legyen Tatan. Senkit ne kényszeritsen az éhség lopasra, mas biincselekmény elkdvetésére.

7. Egyéb civil szervezetek

Az egyéb civil szervezetek (Magyary Zoltan Népfoiskolai Tarsasag, ,Egyiitt az Eletért”

Kzhaszni Egyesiilet, Katolikus Caritas) jelentdsen hozzajarulnak az idéskoruak, a varos polgarai
mentalis és életvezetési problémainak megoldasahoz, illetve kulturalis igényeik kielégitéséhez.
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8. Vakok Allami Intézete Tatai Rehabilitdciés Kézpontja

A tatai komplex rehabiliticiés kdzpont a Vakok Allami Intézete uj telephelyeként jott 1étre és
nyilt meg 2015. novemberében Tatén a Di6fa utcaban, 45 féréhellyel.
A 2600 négyzetméteres épiilet mellett 8000 négyzetméteres teripids kertet alakitottak ki.
Kézlekedés tanulisira alkalmas Svezetet 1étesitettek szilard és laza burkolatt ut, jardlaszegély,
rampa €s 1épcso kialakitdsaval, emellett konyha- €s pihenékertet hoztak Iétre.
A telephely fobb szolgaltatasai:
- Rehabilitacios szolgéltatast nyijto, bentlakasos intézmény:
Foglalkozasi rehabilitaciot el6készit6, fejlesztéd felkészités, ahol az
- informatikai tudés, - személyiség, - nyelvi és/vagy zenei -
- 6nallosag, - kézligyesség, - kommunikacios- és
- csaladi €letre készitd, - mozgés, - iraskészség
fejlesztése keriil elotérbe.
- Elemi rehabilitacids szolgiltatas ambulans jelleggel
A kozpontban, vagy a kliens lakékomyezetében, elemi rehabilitacids keretében,
szakembereik az alabbi modulokat tanitjak:
- thjékozodas - mindennapos tevékenységek,
- kozlekedés, - szamitastechnikai-, kommunikacids-, és
- tapinthat6 iras-olvasés, - életvitelt segit6 eszk6zok hasznalata.

A fenti szolgaltatisokat kiegészitve, klienseik szocidlis és mentalhigiénés tAmogatést,
foglalkozasi rehabilitaciot, egészségiigyi ellatast és diétas tanicsadast vehetnek igénybe.

Képzeési kozpontként az intézmény feladata egyrészt a latdssériilt személyek ellatasiban
kozremiik6dd szakemberek felkészitése, tovabbképzése, masrészt a latassériilt személyek
munkaer6 piaci esélyeinek névelése képzések szervezésével.

Az épiilet teljeskoriien akadalymentes.

VI. A helyi szocialpolitika jellemzdi, feladatok, fejlesztési iranyok

A szociélis szolgaltatasok kdzfinanszirozason alapulnak, az igénybe vevék — még ha téritési dijat
kételezettek is fizetni, — a szolgaltatas kisebb hanyadat fizetik. A szocidlis szolgéltatast a kdzponti
kéltségvetés, a helyi Snkorményzat, vagyis a tirsadalom fizeti meg.

A szolgaltatasok a szolgaltatast végzok részérdl rendkiviil sok tiirelmet, megértést és szeretetet
igenyelnek €s sok esetben nagyon kevés sikerélményt nytijtanak.

A szocialis szolgaltatasok szakmai protokolljai csupan iranyadok lehetnek, mivel a cél az ellatott,
a kliens ,,nem megfelelé allapotinak” javitisa, amely folyamat nehezen éltaldnosithaté, hisz
szocidlis szolgdltatdsi folyamat egyedi. A szolgaltatis ,eredménye” az ellatott, a kliens
wallapotanak javulasa, az igényeinek kielégitése. A valtozds észlelheté /ha ugyan észlelhets/
mindenképpen egyedi, sajitos. Ugyanakkor mégis torekedni kell a mindségbiztositisi
szabvanyositasra.
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A szolgaltatisi folyamat megfelelésége mellett célszerii a szocialis szolgaltatdé személy
megfeleloségét (képesség, habitus, érzelem, képzettség, gyakorlat stb.) értékelni. Mindezek altal
lehet az intézmény/ek/ szolgaltatasait értékelni.

A jogszabalyok is megfogalmazzak, ezért kiemelten figyelni sziikséges a szocidlis szakemberek
képzésére, tovabbképzésére, konferenciak, work-shopok tartisara.

Fontos, hogy az igénybe vevék szamara az intézményekrdl megfelelé informdcié alljon
rendelkezésre azoknak, akik a szocialis szolgaltatasokat igénylik.

A lakossag tajékoztatasa érdekében szilkséges egy folyamatosan aktualizalt internetes weboldal
milkodtetése, mert ezaltal széles rétegekhez juthatnanak el a szocialis gondoskodassal kapcsolatos
tudnivalok.

A jelenlegi ellatérendszert folyamatosan vizsgalni szilkséges, hogy a szocidlis szolgaltatasok
jellemzdit szem eldtt tartva a lakossag igényeinek megfeleld ellatasi formak mitkodjenek, mert az
onkormanyzat/ok/ rendelkezésére allo pénzeszkozok felhasznalasa igy lehet céliranyos €s
hatékony.

Tata véros és kistérsége szocialis szolgaltatasi rendszere integralt, egymasra épiild, hatékonyan
egyiittm(ikodé. Tevékenységiket a civil szervezetek jol kiegeszitik.

Idéskoriak célesoportja:

A hazi segitségnyujtas, hazi gondozas fontossagat a pszichés és a gazdasagi szempontok is
preferdljak. Az ellatotti 1étszam ndvelése még akkor is szitkséges lenne, ha a kistérségi ellatas
magasabb koltséggel iizemeltethetd. Cel, hogy a jelenlegi 24 forol 40-re emelkedjen a
gondozottak szama.

Megoldasra var a hétvégi és iinnepnapi gondozas, melyre megjelent az igény.

A jelzérendszeres hazi segitségnyajtas - a hazi segitségnyujtas kiegészitd szolgaltatasaként -
bevéltotta a hozza fiizdtt reményeket. A jelzérendszeres hézi segitségnyujtasnal sziikséges a
meglévd 100 db engedélyezett kihelyezhetd késziilékek szamat tovabbi 30 db késziilékszammal
nivelni.

2022-31 megujitott rendszerben miikddik az elltds, amely korszerlibb, kényelmesebb.
tizembiztosabb s biztonsagosabb szolgdltatas ny(jtasat teszi lehetove. A scgélyhivo késziilck
minddssze gyufisdoboz méreti, 35 g sulyd. A nagyméretii SOS gomb megnyomdsédval kdzvetlen
kapesolat jon 1étre a diszpécserkdzpont iigyeletes munkatdrsaval, Az eszkdz ekkor gy mukodik.
mint egy kilangositott mobiltelefon. A segélyhivo arra is alkalmas, hogy az ellatott ezen keresztil
tépjen  kapesolatba a hozzatartozokkal ¢s nc mobiltclefonon, hanem ezen keresztiil
beszélgessenek. Fontos biztonsagi jellemzoje a késziiléknek, hogy a beépitett elesés érzékeld az
SOS gomb megnyomasa nélkiil is riasztast killd a kézpontba, ha zvhandst észlel, igy pl.
eszméletvesztés estén is segitséget jelent, életet menthet. A vizallo késziilék a mobiltelefonokhoz
hasonloan GSM/GPRS rendszert hasznal, arra is alkalmas pcldaul, hogy jelzést kiidjon a
diszpécsernck, ha az ellatott elhagyja az elozetesen meghatarozott teriiletet,  igy
megakadalyozhatja a demenseknél eloforduld elkoborlast, eltévedést.
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Az Idések Klubjanal szélesebb korii kommunikaciéval és megfelels programok szervezésével
jobban aktivizélni kell az id6skorvakat, hogy nagyobb szdmban vegyenek részt a Klub életében,
rendezvényein.

Szilkséges lenne a fiatalokat is eléri és az érdeklédésiiket felkelteni az idések iranyab an. Olyan
programokat kell szervezni, amelyeken a fiatalok és az idések egyiitt vesznek részt, kd Icsondsen
tanitjak egymast. Fontos megtanitani a fiataloknak, hogy miként forduljanak az idés emberek felé,
és hogyan tudnak hatékonyan segiteni nekik.

Az Alzheimer Café-t - a kedvezd tapasztalatok miatt - a jovoben is szitkséges mikadtetni.

Azldések bentlakisos intézménye Kocsi utcai telephelye miikodési engedélye 2023. december
31-ig szOl. A telephely t6bb szempontbdl sem felel meg a jogszabalyi eléirasoknak: ellstotti
létszam és intézményi alapteriilet, lakészobdkban elhelyezeit gondozottak szdma, kozdsségi
helyiség, furdék, we-k szdma, akadalymentesség hidnya. A féréhelyszam csokkentése sem
jelentene feltétlen megoldast, mert az épiilet adottsagai nem valtoznanak, a hidnyossagok ezzel
nem kiiszobolédnének ki, viszont gazdalkodasi szempontbél rosszabb helyzetbe keriilne az
intézmény.

Az intézményekben megnétt a demens, 6nellatisra nem képes, az inkontinens ellatottak szima.
Mindez megterhelé a dolgozok szdmara, ezért figyelmet kell forditani mentalhigiénés
gondozasukra.

A Kisteérsegi Tarsulés altal fenntartott intézmény kapcsén a kizeljové feladata déntést hozni a
Kocsi utcai telephely megsziintetésérdl és értékesitésérd! vagy mas funkciéval torténd
megtSltésérél, ezzel egyidejlileg az idosotthoni ellatast biztosito, megfeleld szami fér6helyet ad6
uj épilletszirny megépitésérdl a Fényes fasori dpiilet mellett, Cél: palydzati forras
igénybevetelével az ellatdsra  szorulok humanusabb kémyezetben valo gondozasa,
¢letmindségének javitdsa, egy olyan kornyezettudatos és akadalymentesitett kdmyezetet
kialakitasa az idések részére, amely segiti autonémiajuk és identitasuk megdrzését is. Terveink
szerint széznegyven lak6 €letmindsége javulna, és ezzel az intézmény fenntartasi és iizemeltetés;
koltségei is kedvezobbek lennének. Mindenképpen megoldandé feladat az idések otthoninak
bévitése €s fejlesztése, mivel az elmult évek tapasztalatai alapjan egyre hosszabb a virakozéi lista
€s 2019-ben mar 142 6 szeretett volna bekeriilni az otthonba.

Amennyiben palyazati forrasbél nem oldhaté meg a Fényes fasori sz€khelyintézmény
féréhelyszamanak novelése, célszerli megvizsgalni az alternativ fenntartdsd intézmények
bevonasanak lehetéségeit.

Hajléktalanok célcsoportja:

A hajlektalanok éjjeli menedékhelyén 2016-ban egy "zsilipszobdnak” nevezett helyiség
kialakitdsara keriilt sor, aminek a lényege azon hajléktalan személyek 4tmeneti elhelyezése, akik

féleg alkoholos &llapotuk miatt — nem engedheték kozdsségbe. A specidlis helyiség
hasznélatanak kedvezdek a tapasztalatai, ezért tovabbi fenntartasa, mitkodtetése mindenképpen
indokolt, még akkor is, ha ehhez nem igényelhetd kézponti timogats.

Hajléktalan libadozo férdhelyek kialakitdsa

A hajléktalanok kéziil taldn a legkiszolgaltatottabbak azok, akik sulyos egészségiigyi, mentalis
problémakkal kiizdenek, gyakori kozottik a fogyatékossag, szenvedélybetegség. Al]apotuk
altalaban rendkiviil sulyos és ellatisukat a hajléktalan ellatis Gnmagaban felvallalni ez idaig nem
tudta. Altaldban ez az a csoport, akit a tarsadalom tagjai leginkabb latnak, és akivel a hajléktalan
embereket altalaban azonositjak.
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Az elmult évek tapasztalatai, hogy azokat a fedel nélkiili embereket, akiknek lezarult a kérhazi
kezelésitk, de még nem képesek 6nellatasra, vagy nincs ,,otthon”, ahol a felépiilés biztositott
lenne. A hajléktalan ellatérendszer nem fogadhatja be, mert nem Snellato, emellett sem helyiség,
sem szakmai személyzet nem &l rendelkezésre és mas, jelenlegi ellatérendszerbe vald
elhelyezésitk (Iddsek Otthona) sem oldhat6 meg.
Fontos lenne ezért szamukra olyan specialis férdhelyek kialakitdsa, ami lebetdvé tenn¢ a
labadozas idbszakaban a felépiilést. Ezeknek a specialis fér6helyeknek a legfobb célja a
szélsbséges helyzetek mihamarabbi normalizalasa, az egészségiigyi allapot rendezése, a szocialis
diagnézis kialakitasa, valamint a megfeleld — egészségiigyl vagy szocialis irdnyba torténd —
tovabblépés meghatarozasa. Mindezek miatt az itt tartézkodas — killdndsen, ha van tovéabblépesi
lehetdség — idGtartama révid, maximum 2-3 hét.
Ennek megvalsitisa nem egyszeri feladat, mert ilyen specialis féréhelyek 1étrehozasa éjjeli
menedékhelyen (vagy azok atalakitasaval) és/vagy atmeneti szdilasokon nem latszik
gazdasagosan iizemeltethetdnek, az allami finanszirozasa ilyen formaban nehézkes és az ellatotti
létszam tekintetében is inkabb egy tobb kistérségre kiterjedd, vagy megyei ellatasi teriiletd
intézmény tiinik fenntarthaténak. Célszertinek tinik Tatabanyaval, illetve a tatabanyai
kistérséggel keresni a kozos milkodtetés lehetoségét.
Az ilyen speciélis férohelyeket kis 1étszamu lakdszobakban érdemes kialakitani (szallasnyujtas),
valamint alkalmasnak kell lennie:

— orvosi vizsgalatra, feliigyeletre,

— intenziv szocidlis munkaéra,

— epyéb egészségligyi vizsgalatokra, szolgaltatasokra,

terapias foglalkoztatdsra.

Az alabbi, egészségiigyi felszereléssel célszeri rendelkezniiik:

— az apolashoz szilkséges eszkozok,

— alapvetd gy6gyszerek, kotszerek, gyogyaszati segédeszkozok,

— tiszta (csere) ruhazat,

— élelem.
A specialis férdhely szakmai stabjat ugy kell kialakitani, hogy képes legyen az apolasi feladatok
cllatasara, a pszichiatriai betegek, a fogyatékos emberek, az aktiv szenvedélybetegek szakszeril
segitésére, de egyuttal képesnek kell lennie az agressziv viselkedés kezelésére is. Kiemelkedd
fontossagh az intenziv szocialis munka, melynek célja, hogy a hajléktalan ember ottléte alatt
kialakitsa azt a szocialis diagnozist, ami a késdbbi gondozas és segitd munka alapjat képezi.
Fontos a kiterjedt és hatékony kapcsolat a szocialis és egészségligyi ellatorendszerrel, mely az itt
lakok dllapotanak normalizalasat, majd tovibbkoltoztetését szolgalja. A finanszirozas alapja az
énkorményzati finanszirozas, melyre milkédési engedély (nem labadozoként) alapjan allami
normativa kérhetd, azonban a szakmai létszamot ugy kel kialakitani, hogy apolésra szakosodott
szakember is jelen legyen. Az orvosi hattér a hajléktalanok orvosan keresztiil biztositott lehet.
Intézkedési javaslat:
Megvizsgalni, hol lehet a szakmai minimum-kovetelményeknek megfeleloen helyet biztositani,
példéul nem hasznalt 4llami, vagy 6nkorményzati ingatlanban. A Tatai Kistérségi 1déskoriak
Otthonanak épiiletgondjait latva, nem valoszinli, hogy ez az itteni kistérségben megtalalhatd, de
Tatabanyén iiriiltek meg volt allami gazgatasi épiiletek, a régi foldhivatali épiilet csereingatlanként
a véros tulajdonaba keriilt, hasznositasara még nincs javaslat.

A hajléktalanok dnallé lakhatisanak tamogatasdra tovabbra is mikodtetni kell az albérlet
tamogatasi rendszert (ha palyazat ezt lchet6vé teszi) és meg kell vizsgalni a tamogatott lakhatas

bevezetésének lehetoségét.

Palyazati lehetdség esetén szilkséges fenntartani a meleg étel biztositasat a hajiéktalanoknak.
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Fogyatékkal élok célcsoportja:

Szocioterapias és fejlesztd foglakoztatisokkal az a cél, hogy a kiilonb6zé csoportokban valé
aktiv tevékenység, munkavégzés éltal az ellatottak 6nallosaga kialakuljon, fejlodjon, ezaltal
betekintést nyerjenek a munka viligdba és minél tébben képesek legyenek a fejleszté
foglalkoztatisban részt venni, érezzék, hogy 6k is hasznos tagjai a tarsadalomnak.

Csaladok, gyermekek, fiatalok célcsoportja:

A bolesddei ellatas teriletén kedvezd palyéazati elbiralas esetén egy 3 csoportos bélesédei
telephely cpitésére keriil sor, de ezt kivetSen is folyamatosan vizsgalni sziikséges a féréhelyek
esetleges tovabbi bovitésének szilkségességét.

Tébb éve jol milkddik a Csillagsziget Bolcsodében a 6 fés specialis csoport, amelyben sajatos
nevelési igényii kisgyermekek nevelése-fejlesztése folyik, de egyre nagyobb igény mutatkozik
e fér6helyszam novelésére. Meg kell vizsgalni a létszimemelés bovitésének lehetdségét, személyi
és targyi feltételeit.

A Csillagsziget Bolcs6de heti-kétheti alkalommal tartalmas idétsltési lehetoséggel szeretné

segiteni a kulturalis hatrdnyi esalidokat. Ki kell dolgozni ennek stratégiajat.

A csalad és gyermekvédelmi tevékenységeknél (Szolgalat és Kozpont) gondot jelent, hogy az
intézmeny sem a gyermekek atmeneti gondozisat, sem a csaladok atmeneti elhelyezését nem tudja
megoldani a tatai kistérségben (jérasban), mert a kdzelben csak Tatabanyén van gyermekek
atmeneti otthona tatabanyai jarasi ellatasi teriilettel és csak Esztergomban van csaladok atmeneti
otthona, ahova a bajba jutott csalidok iranyithatok. Természetesen a legoptimalisabb megoldas
egy Uj intézmény létrehozdsa és miikodtetése lenne, azonban segitséget jelentene az is, ha
egylittmiikddési megallapoddst kotne a Téarsulds e szervezettel. A gyermekek &tmeneti
elhelyezésében pedig célszerii lenne megvizsgalni a helyettes sziil$ szolgaltatas lehetéségét.

A kozepiskolasok szamara el6irt 50 érds kozdsségi szolgalat teljesitésénél el kell émi. hogy a
diakok minél tdbben, minél nagyobb aranyban vélasszak a szocialis teriiletet, a riszorulok és az
idosek ellatdsdnak segitését. Ez hozzajarulna a didkok szemléletformalasahoz is. Mindehhez
szikséges, hogy az intézmények pl. nyitott napokkal, kiadvanyokkal, a kozosségi oldalak
szélesebb hasznalatdval jobban megismertessék magukat az oktatisi intézményekkel és az ott
tanulokkal.

Civil szervezetek:
A civil szervezetek tirsadalmi szerepvillalisinak nivelése és az 6nkéntesek bevonisa tovibb
névelheti szocialis problémakkal kiizdok megsegitését, a szocilis munka hatékonysagét.

A kistérségben miikodo civil szervezédéseket, pl. kulturdlis, miivészeti egyesiileteket a
jelenleginél nagyobb mértékben be kell vonni a szocialis ellatasokba, tevékenységiikkel ra
tudnénak segiteni az intézményi ellatdsokra (pl. felolvasasok, egyiitt jatszasok) ezaltal is segitve
az ellatottak €letmindségének javitasit. Ehhez sziikség van arra is, hogy az intézmények és a
lakossag megismerje a szervezeteket, tevékenységiiket.

A Magyar Voroskereszt Tatai Szervezete bevonasaval, szakmai segitségével rendszeressé kell
tenni az iskolakban az els6segélynynjtassal kapcsolatos eléadasokat, oktatasokat.

A Helyi és a Kistérségi Szocialpolitikai Kerekasztal, az onkormanyzat altal végzett koordinacid,
a megfelel informaciéaramlés, az észinte egyiittmiikodés hozhat eredményt.
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VII. Feladattabla

Szocialis szolgaltatas
vagy egyéb, a
szocialis teriiletet
érintd feladat

Kitiizott cél

Hatarido

Indikator

Felelos

Megvaldosulas

JdGskoriak célesoportja

Hazi segitségnyujtas

szakmai létszam
emelésével a
gondozottak
jelenlegi 24 fés
szamanak fokozatos
ndvelése max.40
toig

folyamatos

ellatottak
szama

hétvégi és linnepnapi
gondozas
lehetdségének
vizsgalata

folyamatos

Szocialis
Alapellaté
Intézmeny

Jelzérendszeres hazi
segitségnynjtas

kihelyezett

novelése 130 db-ra

késziilékek szamanak

2024

kihelyezeit
késziilékszam

megujult technikai
eszkozok,
,,0koseszkozok”
bevezetésének
vizsgalata

2022

Szocialis
Alapellato
Intézmény

az eszkozbe-
szerzés meg-
valosult

Id6sek Klubja

megfeleld
programok
szervezésével jobban
aktivizalni az
idoseket

folyamatos

programokon
résztvevok
szama

Szocialis
Alapellatd
Intézmény

folyamatosan
megvalosul

Idosek nappali ellatasa

az Alzheimer Café
tovabbi mukddtetése

egylittes programok
SZervezese
idoseknek és
fiataloknak, a
generaciok
kozeledjenek
egymashoz €s
tanitsak egymast

folyamatos

rendezvények
szama

programok
szama

Szocialis
Alapellato
Intézmény

folyamatosan
megvalosul

Id6sek Otthona

Kocsi utcai telephely
kivaltasara Fényes
fasoron
épiiletbdvites
palyazat révén

folyamatos

Tata Varos
Onkormanyzata
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Alternativ
fenntartisa
intézmények
bevonasanak
vizsgalata

piaci szerepldk,
szolgaltatdk
bevondsanak
vizsgélata

dolgozdk rekreacios
tevékenységének
elosegitése,
szupervizid

demens személyeket
ellatd részleg
kialakitasa
lehetdségének
vizsgalata

folyamatos

folyamatos

részleg
fér6helyszama

infrastruktira, illetve
infotechnikai
fejlesztés

2022

Tatai Kistérség i
Idoskoriak
Otthona

Hajléktalanok célcsoportja

Hajl€ktalanok ellatasa

palyazat révén
albérleti
tdmogatassal az
6nall6 lakhatas
segitése

RSZTOP palyazattal
meleg étel
biztositasa

utcai hajléktalanok
segitése, igény
esetén intézményi
szolgaltatasok
biztositasa

megoldas keresése a
hajléktalanok
haziorvosi
ellatasanak
biztositdsara

a ,,zsilipszoba”
tovabbi fenntartasa,
miuikodési
feltételeinek
biztositasa

folyamatos

tamogatasban
részesiiltek
sZama

etkeztetettek
szama

segitett utcai
hajléktalanok
szama

zsilipszoba
hasznalati
adatai

Szocialis
Alapellato
Intézmény

folyamatosan
megvalosul

pélyazat ese-
tén folyama-
tosan megva-
16sul

folyamatosan
megvaldsul

megallapodas
alapjan jelen-
leg biztositott
az ellatas

folyamatosan
megvaldsul
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,hajléktalan
labadozo6”
e 2024 | jEenybevehetd Szocidlis
kialakitasi férohelyek szama{ Alapellats
lehetbségeinek gl
vizsgélata Intezmeny
a tAmogatott lakhatas ,
bevezetésének tAmogatasban (-)n{{ata V’aros ;
vizsgélata, folyamatos| részesiilok orminyzata
egyiittmiikddés mas szama
kistérség(ek)kel
Fogyatékkal €16k célesoportja
a fogyatékkal €16 és
az idds ellatottak szallitott .
pénteki kistérségi folyamatos ellatottak tolyamat’osan
beszallitasanak szama megvalosul
biztositasa
egyiittmiikddés a
Témogat6 Szolgalat véro’sba’n mﬁkﬁ‘d('i folyamatos folyamat'osan
egyéb tamogato Szocilis megvalosul
szolgalatokkal Alapellato
a kiilteriiteteken €16k [folyamatos, Intél; mény
biztonsdgos megleleld killtertileti
cllatdsara terepjard palydzat cllatottak
tulajdonsagi Kiirdsa szdma
gépjarmi beszerzése | esctén
szocioterapias €s
Fogyatékosok Nappali | fejleszté IR cllatottak folyamatosan
Intézménye foglakoztatasok szama megvalosul
biztositasa
egységes
l’J_; Ut, ety gyf) gypedagoglal 2020 megvalosult
Altalanos Iskola, modszertani Tatabanyai
Szakiskola, intézménnyé alakitas Tankerﬁ{eti
Készségfejleszto utazo gydgypedagogus K Szpont
Iskola, gydgypedagdgusi, T ok, konduktorok .
Koliégium EGYMI konduktori haldzat szdma, ellatasi
bovitése orak szama
Csaladok, gyermekek, fiatalok célcsoportja
3ij 3 csoportos p meg‘valosglt,
B TP télephely létrehozasa ferf)hc,lyek Tata Varos U_!he%yl
Bolcsodei ellatas . 1 2022 szamanak , , Bolcsade
sikeres palyazat N . Onkormanyzata
-, névekedése 3 csoport,
36 férbhely
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a férohelyek
esetleges tovabbi

bovitési folyamatos ngf\gs"zcllget
sziikségességének piesode
vizsgalata
stratégia kidolgozasa Csillagsziget
a jelentds kulturalis Balcstde
Ez;r::yrrl;ekes megjelent, Csalad- és n’wgvalésult,
; o 2022 csaladok Gyermekjoléti Ujhegyi
csaladok segitésére . , A
szama Szolgalat Bolesddében
rendszeres, tartalmas Védansi
1d6toltési lehetdség Szolgilat
biztositasaval
sajatos nevelési ) )
igényli gyermekek Cség?i?:liet
ellatasahoz
. . folyamatos
férohelyszam Tata Varos
bovitésének Onkormanyzata
vizsgalata
cts targyaldsok
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A Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepciot a Tatai Kistérségi Tobbcéli Tarsulasi Tanacs
a..../2022. (XIL.16.) szam\ hatarozataval feliilvizsgalta és elfogadta.

Tata, 2022. december

Michl Jozsef
tarsulasi elnok
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